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Sehr geehrte Kunden!
Vielen Dank, dass Sie sich fur unser Produkt entschieden haben.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen kénnen ohne VornkUndigung geandert
werden und stellen keine Verpflichtung des Unternehmens clockwork dar.

Die Software und/oder die Datenbanken, die in diesem Dokument beschrieben sind, werden
unter einer Lizenzvereinbarung und einer Geheimhaltungsvereinbarung zur Verfugung
gestellt.

Die Software und/oder die Datenbanken durfen nur nach MaBgabe der Bedingungen der
Vereinbarung benutzt oder kopiert werden.

Es ist rechtswidrig, die Software auf ein anderes Medium zu kopieren, soweit das nicht
ausdrucklich in der Lizenz- oder Geheimhaltungsvereinbarung erlaubt wird.

Der Kaufer darf eine Kopie der Software zu Sicherungszwecken machen.

Ohne ausdruckliche schriftliche Erlaubnis des Unternehmens clockworkﬁ durfen fur andere
Zwecke als dem personlichen Gebrauch, durch den Kaufer dieses Handbuch und/oder die
Datenbanken, nicht in irgendeiner Form, mit irgendwelchen Mitteln, elektronisch oder
mechanisch, mittels Fotokopie, durch Aufzeichnung oder mit Informationsspeicherungs- und
Informationswiedergewinnungssystemen reproduziert oder Ubertragen werden.

Alle in diesem Handbuch angegebenen Namen von Unternehmen, Produkten, Straken und
Personen sind, wenn nicht andes angegeben, Teil eines fiktiven Szenariums und sollen nur
die Verwendung der clockwork —Softvvare veranschaulichen.

Mit besten GruRen

[hr cIockworkﬁ—Team

Microsoft ist ein eingetragenes Warenzeichen

und Windows ist eine Kennzeichnung der Microsoft Corporation.
© 1993-2009 clockworkB Thomas Harasek

Alle Rechte vorbehalten.
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SYSTEMVORRAUSSETZUNGEN

- Microsoft® Windows 7
- Microsoft® Vista
- Microsoft® XP

- Microsoft® Windows Server 2003/2008
- Microsoft® Windows 2000

MINDESTANFORDERUNG

- Pentium Prozessor mit mindestens 600 MHz oder vergleichbar

mindestens 128 MB Hauptspeicher (empfohlen 512 MB oder
mehr)
Grafikkarte mit einer Auflosung von 800 x 600 Bildpunkten
(empfohlen 1024 x 768)

- mindestens 500 MB freier Festplattenspeicher
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1. INSTALLATION

Beenden Sie vor der Installation alle aktiven Anwendung!

Das Setup-Programm kann Systemdateien nicht installieren und gemeinsam genutzte
Dateien nicht aktualisieren, wenn diese gerade verwendet werden.

Legen Sie anschlieRend die Installations-CD in das CD-ROM-Laufwerk lhres PCs ein.
Der Setup-Assistent wird automatisch gestartet und fuhrt Sie durch das
clockworkﬁ—lnstalIationsprogramm.

clockWORK_Basisinstallation_ ¥_5 0 30-Setup

Willk.ommen beim Installationzprogranm wan
clockORE_B asisinstallation__5 030,

['az Setup-Programm kann Systemdateien nicht inztalieren und gemeinsam
genutzte Dateien nicht aktualisieren, wenn dieze gerade verwendet werden.
Beenden Sie alle aktiven Anwendungen, bevor Sie fortfahren.

ACHTUMG: Dieses Programm izt durch S-amernkanizche Urheberrechtzgezetze
und Bestimmungen internationaler Wertrage gezchiitzt.

Sie durfen clockMWORE_Bazsizinstallation 5 0 30 nur auf einem einzelhen
Computer instalieren. Einige Microzoft-Produkte sind mit zusatzlichen Rechten
auzgestattet, die Sie dem Ihrer Software beiliegenden Endbenutzer-Lizenzvertrag
entnehmen konnen.

Bitte lesen Sie nun den Endbenutzer-Lizenzvertrag, der die Bedingungen und
Bestimmungen fur die Benutzung dieses Software-Produktz enthalt. Indem Sie auf
"“wieiter' klicken, erklaren Sie lhr Einverstandnis mit diezen Bedingunaen und
Beztimmungen.

Lo et Setup gbbrechen

Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.
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1. INSTALLATION

Im folgenden Dialogfenster tragen Sie bitte den Lizenznehmer und das Unternehmen ein.

Ihr Name und lhre Organisation

den Marmen lhrer Firma baw. Organization eingeben. Das Setup-
Programm wird [hre Angaben bei zuklinftigen |nstallationen dieses
Produkts verwenden.

@ aeben Sie bitte lhren vollztandigen Mamen ein. Sie konnen aulerdem
o

Hame: |Ma:-: Fustermann

Organization: |Muster GmbH & Co. KiG

] | Setup abbrechen

Bestatigen Sie die Angaben.

Mame und Organisation, bestdtigen

Bitte bestatigen Sie. dafl lhre Angaben korrekt efalt warden. Klicken Sie in
diesern Fall auf "0K". Oder klicken Sie auf “Andern", um die [nformationen
neu einzugeben.

Marme: M ax Muztermann

Organization: Muzter GmbH & Co. kG

Andermn
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1. INSTALLATION

Nun sucht das Installationsprogramm nach bereits installierten Komponenten.
Daz Setup-Programm zucht nach bereitz
=/ installierten Komponenten. ..

Ist dieser Vorgang abgeschlossen, kann ein individueller Zielpfad fUr die Programmdateien
festgelegt werden. StandardmaRig wird die Software im Verzeichnis C\CLOCKW\CW_ZT
installiert. Der Zielpfad kann mit der Schaltflache Ordner wechseln... geandert werden.

clockWORK_Basisinstallation_¥_5_0_30-Setup HE

Daz Setup-Programm wird clockwORE_Bazzinstallation W 5 0 30m
angeqebenen Zielordner installieren.

Khicken Sie auf "0E", un daz Programm in diesem Ordner zu inztallieren,

Klicken Sie auf "Ordner wechzeln'', ur das Programm in einerm anderen Ordner
zu ingtallieren.

Sie haben die Moglichkeit, clockw/0RK_Bazizinstallation_%_5_0_30 entweder
nicht zu installieren oder den Zielordner im Yerlauf dieses Installationsprogramms
2u wechzeln.

Ordrer:

CACLOCKMWSOW_ET Ordner wechszeln...

Setup abbrechen

Klicken Sie auf die Schaltflache OK.
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1. INSTALLATION

Nun kann die eigentliche Installation beginnen.
Klicken Sie auf das lcon mit dem PC-Symbol.

clockWORK_Basisinstallation_V_5_0_30-Setup RIX

Beginnen Sie mit der Installation, indem Sie auf die grole Schalflache
klicken.

- Alle Dateien installieren fuir

P—— clockM ORE._Basizsinstallation__5 0_30

Ordrer:

CACLOCKMWSCw_ET Ordner wechszeln...
Setup sbbrechen

Folgendes Fenster sollte am Ende der Installation aufscheinen:

clockWORK_Basisinstallation_¥_5_0_30-... X

clockiwORF_Bazisinztallation W 5 0 30
Setup wurde erfolgreich abgezchlozzen.

Die Schaltflache OK schliet das Fenster.
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1. INSTALLATION

Um die Anwendung vom Desktop aus zu starten,
ziehen Sie im Windows-Startment das Icon B per Drag & Drop auf den Desktop.

IRk
2 Readme

@ Registrierungsformular

[fr Release-Informationen

Im Startmenu koénnen  darUber hinaus die Readme-Datei  eingesehen, das
Registrierungsformular ausgedruckt und die Release-Informationen aufgerufen werden.
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2. UPDATE

Auf unserem Helpdesk haben alle Wartungskunden die Moglichkeit
die Software clockworkﬁ auf die aktuellste Version zu updaten.

UPDATE HERUNTERLADEN
1 Wahlen Sie in der MenUleiste des Helpdesk den Link
FAQ-/Download-Bereich » Produktupdates
2 Klicken Sie auf jene Version, auf welche Sie clockworkﬁ
updaten wollen.
3 Klicken Sie auf den Link updatex_x_xX.zip und speichern
Sie diese Datei im Ordner ..\clockw.
n Entpacken Sie diese .zip-Datei

Starten Sie die in einem Unterordner entpackte Datei
cw_downl.exe.

UPDATE AUSFUHREN

Im ersten Schritt wahlen Sie den Ordner cw_zt aus, damit die Update-Prozedur
weil, wo die bestehende clockworkﬁ -Version zu finden ist (sofern Sie die
Checkbox ,Update Schritt fur Schritt durchfUhren® deaktivieren, lauft die
Updateprozedur nach der Auswahl des cw_zt-Ordners ohne weitere Eingabe
durch).

nternet-Update Fir clockWORK (Yersion 1.1} 5[

1) Bestehenden clockWORK-Ordner {ow_zt) auswahlen
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2. UPDATE

UPDATE AUSFUHREN
Im zweiten Schritt wird die freie Speicherkapazitat gepruft.

Ur Schritt durchfhren

1y Bestehenden clockWORK-Ordrer (cw_zby auswahlen

| how[

Im dritten Schritt werden die komprimierten Dateien entpackt.

: Internet-Update Fir clockWORK (¥ersion 1.1}

[ Update Schritt fiir Schritt durchfiihren

1) Bestehenden clockiWORK-Ordner (ow_zt) auswahblen

21 speicherplatz prifen und Dateien vom Internet [aden
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2. UPDATE

UPDATE AUSFUHREN

Im vierten und letzten Schritt wird eine Sicherungskopie von der bestehenden
clockworkB -Version gemacht. Dazu wird im Ordner clockw\backup ein
Unterordner angelegt, der das jeweilige DurchfUhrungsdatum des Updates
beinhaltet. Sofern ein Problem beim Update auftritt, kann man den Datenbestand
aus dem Backup-Ordner wieder zuruckkopieren.

nternet-Update Fir clock®ORK (¥ersion 1.1)

iritt durchfihren

1y Bestehenden clockWORK-Ordrer (cw_zty auswahlen

2y Speicherplatz pridfen und Dateien vom Internet laden

3y Dateien entpacken und dberprifen

4} Sicherung erstellen und Update-Prozedur starten

[ o[

Falls die Version, von der ein Update gemacht wird, groRer gleich 4.0 und kleiner 4.2 ist,
wird automatisch ein zusatzliches Update auf die Version 4.2.6 gemacht. AnschlieBend wird
automatisch ein Programm gestartet (eigenes Fenster), mit dem Anderungen in der
Datenbank gemacht werden.

Am Ende der Update-Prozedur erscheint folgendes Fenster:

Fertigt x|

L
\]‘:) Das Update won clockw'ORE wurde erfolgreich abgeschlossen!

Haben Sie ein Update von der Version 4.x auf 5.x gemacht,
mussen Sie clockworkﬂ neu lizenzieren.
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3. LIZENZERWEITERUNG

Eine Lizenz ist bei Erwerb der Software bereits inkludiert. FUr ein Update das einen
Versionssprung (bspw. von Version 4 auf 5) umfasst, bendtigen Sie eine neue Lizenz. Zur
Generierung einer neuen Lizenz haben Sie folgende Méglichkeiten:

E-MAIL

Wechseln Sie in das Menu Hilfe » Information. Klicken Sie auf die Schaltflache
Lizenz mailen, um die erforderlichen Daten zu Ubertragen. Sie erhalten
anschlieRend von uns eine E-Mail mit der neuen Lizenzdatei. Unsere E-Mail-

Adresse fur Lizenzen lautet: lizenz@clockwork.at

Wenn Sie uns die benotigten Daten faxen mochten, klicken Sie auf Lizenz drucken.
Unsere Faxnummer lautet; +43.732.795 769 - 198. Sie erhalten anschlieRend von
uns eine E-Mail mit der neuen Lizenzdatei. Schreiben Sie daher lhre E-Mail-

Adresse auf den Ausdruck!
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3.1. LIZENZDATEI

EINSPIELEN

Nun mussen Sie noch die Lizenzdatei einspielen, die Sie im Anhang unserer E-Mail finden.

Speichern Sie die Datei auf lhrer

ANLEITUNG

Festplatte ab.

Klicken Sie im Fenster Hilfe » Information auf die Schaltflache -]

n Wahlen Sie nun die zuvor abgespeicherte Lizenzdatei aus.

Lizenzdatei Ubernehmen.

Um die Datei einzuspielen, klicken Sie auf die Schaltflache

‘/clockWORK (clockwork)

Datei Bearbeiten Hife

EE

@ clockWORK .
w b Algemein :/Information
-Gy Zutitt Vertrishspartnar J Hatline
= b Hile Allgemein Software Hardware Seriennummern
» Homepage ) -
» Infomation c Ioc kwo r k o
Handler
clockWORK Version 5.0.30
derzett mesimal Lizenzr !
Mitarbeiter taneianten-Lizenznr.
Terminals: Gesart
Terminals: Zutritt
Terminals: aktiv
Computer
Datenbanken
Lizenzoatei [ Relsase-Infos ”m\landerem Benutzeranmeman]
[ Lizenzdatel Gbrmenmen I [ Daten-Ordner zippen l[Hardwaveknnﬂguratmnwechse\n]
[ Lizenz mailen I[ Lizenz drucken I Passwort neu setzen
Lizenzdatei lizenz700007108_1.cw E]
Anderungen zu fruheren Versionen konnen Sie unter Release-Infos nachlesen.
-
b ad
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4. REGISTRIERUNG

Je nach Lizenz kénnen mehrere PCs (im Netzwerk) fur die Software freigeschalten werden.
FUr jeden PC muss eine Registrierungsnummer bei uns angefordert werden.

Sie kénnen clockworkﬁ 30 Tage ohne Registrierungsnummer testen.

e

-

clockWORK (d)

" " " Yerfriebspart J Hotli
Was tun Sie, wenn Sie keine Lt L Ol AL

Registrierungsnummer haben: Y
1) Computername eingeben heliebiger Name) c I oc kw 0 r k o
21 Registrierungsnummer leer lassen

3) "==WEITER ==" klicken

Sie haben nun 30 Tage Zeit, um die Registierungsnummer
einzugeben. Bei jedem Programmstart erscheint diese
Maske - wenn Sie die Registrierungsnummer noch nicht
haben, klicken Sie == WEITER =="

derzeit maximal
Sobald Sie die Registrierungsnummer haben, geben Sie
dIE?E in das Feld I?eglstrlerungsnummei‘ ein und Klicken die ermittelie C i loudet | 522231225569297.5.0 30-1
auf"==WEITER ==".
Computername
_—
Registrierungsnummer anfordern (Internet) J [ Registrierungsformular drucken ] | == WEITER ==
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4. REGISTRIERUNG

Es gibt zwei Wege bei uns eine Registrierungsnummer anzufordern - entweder via Internet
oder per Faxnachricht.

INTERNET

Drucken Sie auf die Schaltflache Registrierungsnummer anfordern (Internet). |hr
Standard-Browser offnet sich und das Registrierungsformular wird geladen. Fullen

@ Sie das Registrierungsformular bitte vollstandig aus. Senden Sie das Formular mit
der Schaltflache Registrierungsnummer anfordern - am Ende des Bildschirms - ab.
Sie erhalten die Registrierungsnummer per E-Mail zugesandt.

Drucken Sie die Schaltflache Registrierungsnummer drucken, um das
Registrierungsformular auszudrucken. Senden Sie es vollstandig ausgefullt, bitte in
Blockbuchstaben, an die Faxnummer: +43.732.795 769 - 198. Sie erhalten die
Registrierungsnummer per Faxnachricht zugesandt.

Nachdem Sie die Registrierungsnummer von uns erhalten haben, tragen Sie bitte die
Zahlenkombination im Feld Registrierungsnummer ein. Klicken Sie auf Weiter, um den
Vorgang abzuschlieBen. Der Computer ist nun erfolgreich registriert.

Die Registrierungsnummer andert sich, wenn:

B die Festplatte des Computers formatiert wird

m der Computer ein anderes BIOS bekommt
- B sich die Verknupfung for clockworkﬁ andert
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4.1. REGISTRIERTE COMPUTER

B MAXIMALE COMPUTERANZAHL ERREICHT

\.2 Sehr geehrter Kunde. Die maximal zulassige Anzahl von Computern, die fir dockWORK zugelassen ist, ist erreicht. Um einen neuen Computer registrieren zu kdnnen,

missen Sie zuerst einen anderen Computer léschen! Machten Sie dies nun tun?

Dieser Hinweis kommt nur, wenn die maximal zulassige Anzahl von Computern (laut Lizenz)
bereits erreicht ist. Es gibt nun drei Moglichkeiten:

DIE MOGLICHKEITEN

1 Die Lizenz wird erweitert - hierzu melden Se sich bitte bei der Firma
oder beim Handler, von dem Sie clockwork bezogen haben.

Sie loschen einen registriegten Computer aus der Liste, den Sie
moglicherweise fUrclockwork nicht mehr bendtigen.

Sie kénnen clockworkﬁ auf diesem Computer nicht verwenden.

Fur die Punkte 1 und 3 klicken Sie auf Nein, fur den Punkt 2 klicken Sie auf Ja.
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4.2. LOSCHEN VON REGISTRIERTEN COMPUTERN

Registrierte Computer scheinen in der Tabelle mit lhrer vollstandigen Registrierungs-
nummer auf. Nicht registrierte Computer tragen hingegen den Zifferwert O.

clockWORK (d)

Datei Bearbeiten Hilfe
Computername Registrierungsnummer -~
MPC Verkauf 132456789
PC Einkauf - 234567890 I Registrierungsnummer anfordern (Internet) |
PC Sekretariat 345678901 c d
PC Produldion 0 [ Registrierungsformular drucken ]
PC Werkstatt 0
[ Computer aus der Liste ldschen ]
[ Schliefen ]
v
I< >

Aus dieser Tabelle kdnnen nun Computer geldscht werden, um andere (neue) Computer zu
registrieren. Der Computername wurde bei der Registrierung eingegeben und dient zur
Identifikation des Computers. Klicken Sie auf die Zeile des zu l6schenden Computers und
klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache Computer aus der Liste l6schen. Falls fur den
ausgewahlten Computer noch keine Registrierung existiert, werden Sie nun aufgefordert die
Registrierungsnummer einzugeben. Die Registrierungsnummer konnen Sie mittels der
Schaltflache Registrierungsnummer anfordern (Internet) Uber wunser Internetportal
kostenlos anfordern. Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache SchlieBen.

Nicht registrierte Computer kénnen ohne gultige Registrierungsnummer nicht
geloscht werden!

Das Loschen von Computern ist auch Uber den MenUpunkt Allgemein » System »
Systemeinstellungen im Register Technik mit einem Klick auf die Schaltflache
— Computerregistrierungen l6schen moglich.
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5. UBERBLICK (EMPFOHLENE VORGEHENSWEISE)

Bereiten Sie nun die Anwendung optimal auf den taglichen Einsatz vor, indem Sie die
einzelnen Punkte Schritt fUr Schritt durchgehen.

TERMINALS RICHTIG KONFIGURIEREN

Primar sollten Sie die vorhandene Hardware anlegen

und die Kommunikation Uberprufen.

Seite 28.

HARDWAREKONFIGURATION ERSTELLEN

Die erforderlichen Hardwareprofile der Benutzer sind vorab zu definieren.

Seite 30.

BENUTZER ANLEGEN

Legen Sie nun die notigen Benutzer an.

Seite 33.

WOCHENPLANE UND BETRIEBSKALENDER DEFINIEREN

Die Zutrittszeiten werden anhand von Wochenplanen und dem Betriebskalender
festgelegt.

Seite 35.

TERMINALGRUPPE ERSTELLEN

Den Terminals sind anschlieBend die passenden Wochenplane zuzuteilen.

Seite 38.

AUSWEISE ANLEGEN

Die Ausweise dienen der Identifikation der Mitarbeiter an den Terminals.

Seite 40.

MITARBEITER EINPFLEGEN

Letztlich sind die Mitarbeiter einzubinden und mit den notigen Ausweisen und der
passenden Terminalgruppe zu versorgen. Jeder Mitarbeiter sollte mindestens Uber
eine Personalnummer, einen Vor- und Nachnamen verfugen.

Seite 43.
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6. DIE 1. ANMELDUNG

Starten Sie die Anwendung Uber das Windows-Startmenu.
Wahlen Sie Programme » clockwork » clockwork.

Die Anmeldung setzt die Eingabe eines gultigen Benutzernamens und eines Passwortes
voraus. FUr den ersten Programmstart finden Sie bereits 2 Zugange vor. Damit sollten Sie
die notwendigen Administratoren anlegen.

ZUGANGSDATEN

ZUGANG 1 clockwork
ZUGANG 2 d

Benutzer = Passwort

clockworkﬁ

Kunde

Hancller

Lizenznummer

Benutzer

Pazswiort

Hardwvare 0 L] | -

Abbrechen

Wahlen Sie optional die gewunschte Hardware.
Lesen Sie mehr im Kapitel Hardwarekonfiguration.

Nach ersten Anpassungen (neue Administratoren anlegen, etc.) l6schen Sie
bitte die beiden vorinstallierten Zugange aus dem System. Andernfalls
ermoglichen Sie Dritten ein leichtes Spiel ins System einzudringen, da es sich
um allgemeine Zugangsdaten handelt!
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6. DIE 1. ANMELDUNG

Im folgenden Fenster wahlen Sie Ihr Land und die gewunschte Bildschirmauflosung aus.
Die Angabe des richtigen Landes ist fUr die Berechnung der Feiertage maBgebend!

: Konfiguration von clockWORK EI[E|E|

Sehr geehrter Kunde,

Sie starten clockWWORK zum ersten Mal. Sie soliten nun die unten stehenden
Auswahlfelder definieren und mit Speichern bestatigen

Land {wichtig fiir die Feiertage)

(@ Osterreich (O Deutschland (O Schweiz (O Liechtenstein (O Sidtiral O talia

Bildschirmauflisung

(1024768 (O 1024768 mit 256 Farben
O 800x600 (O B00x600 mit 256 Farkhen

Die Bildschirmauflosung kénnen Sie auch noch spater
unter Hilfe » Information andern.
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6.1. TROUBLESHOOTING

B OLE-FEHLERCODE

Falls beim ersten Start die Meldung OLE-Fehlercode erscheint, bedeutet das, dass Ihr PC die
automatische Registrierung des OLE-Objekts nicht korrekt vorgenommen hat.

! clockWORK Zeitsysteme (d) x|

@ OLE-Fehlercods 0x80040154: Klazse
nicht regigtriert, Dag OLE-Objekt wird
ignorniert. Datensatznummer 4.

tibbrechen |

Klicken Sie in diesem Fall auf Abbrechen, um das Programm zu verlassen und wechseln Sie
in den Windows-Explorer. Suchen Sie im installierten Verzeichnis CW_ZT nach der Datei
CWREGSVR.EXE. Klicken Sie die Datei doppelt an, dadurch werden lokale
Administratorrechte wiederholt und der Fehler beseitigt.

Datei  Bearbeiten  Ansicht Favoriten Extras ? -:,'
e Zuriick = \_/J l’@; /_\1 Suchen ] Ordner v @ Ordnersynchronisierung
fidresse |53 CACLOCKWACH_ZT v | (£ wechseln 2u
CSP2.LIE [Z] README, TxT
Datei- und Ordneraufgaben IEITMAPS WeT T4 SENNK.EXE -E REGIST.PDF
3 COMMENT Edl o walt EXE [) RELEASE. THT
l_j Meuen Ordrer erstellen 46 Cw 7 £ RTLG0.BRL
@ Crdner im Wweb verdffentlichen RTLLOO.EPL
ied Ordner Freigeben [P CWREGSYR.ICO @SETUF‘.ICO
B DAMO,ICO [Z] STOREDPROC, TXT
B DATABASE.INI FrmerLEx.ExE
Andere Orte [Flooeres Exe ERUPDATE.EXE
= DovwersT . CRG = weLen.BRL
B9 FILLEXE YCL100LBPL
[} Eigene Dateien (%) FLLzz_16.00L B yerkniipfung mit OPNSCA
[ Gemeinsame Dokumente FORPRO,INT ) vrPaENU,DLL
ig Arbeitsplatz 3 TERMDAT FOXUSER DEF %] vFPar.DLL
&3 Hetawerkumgsbung C3) TREIBER FOXLUSER. FPT %] vrPERDEL.DLL
T VTERMINAL %] apPLUS.DLL %] vFrarENU.OLL
] ABTEILUN.DAT PPMAILLZ.ICO ] wrParerr Jog
Details 2 [ [E] change.kxt: EHmaTRI: 515 | %] vFPsRFRA,DLL
] chkdrive.tst |2 msver7o.oLL | vrpaT DL
g""'—,ZTd =] cLockw . BaT WET03.100 Elyeart 1co
Sl [Z] clackwor. bxt [#]METSZ2C.DLL
CONFIG, FPW (2] online. bxt
B OPNSCANNER. EXE
B CPNScanner_4.dat
%) PrORC.OLL
| >
38,8 ME :} Eigener Computer
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7. TERMINAL-MATRIX

In der Terminal-Matrix erfolgt die zentrale Steuerung der Zutrittskontrolle. Diese Maske soll
Ihnen die Navigation durch das Programm erleichtern und dafur Sorge tragen den Uberblick
ZU bewahren. Arbeiten Sie deshalb vorzugsweise mit der Terminal-Matrix. Die Icons im
oberen Bildschirmdrittel fUhren direkt zu den gebrauchlichsten Programmteilen. Dadurch
lassen sich neue Mitarbeiter und Terminals auf rasche und effiziente Weise anlegen und
verwalten. Um die Terminal-Matrix aufzurufen, wahlen Sie im MenU Allgemein » Daten
bearbeiten » Terminal Matrix.

Icon-Leiste

Mitarbeiter Terminals

Foyer | Selretariat Chethiio

3

o 3 [Baueranita [ 1000 [ 1000 ix x| |
2 |Hofer Manfred | 1001 | 1001 ix [|ix [|ix |

Wenn Sie auf ein Icon klicken, 6ffnet sich der entsprechende Programmteil in einem neuen
Fenster.

E PROGRAMM-ICONS UND DEREN BEDEUTUNG
E@ Offnet das Fenster der Mitarbeiterverwaltung.
™ MenuU Allgemein » Stamm » Mitarbeiter

@ Offnet das Fenster der Terminalverwaltung und Konfiguration.

MenuU Allgemein » Terminal » Terminals
m Offnet das Konfigurationsfenster der Terminalgruppen.
MenuU Allgemein » Terminal » Terminalgruppe

Offnet das Fenster fUr die Gebaudeverwaltung der Terminals.
Menu Allgemein » Terminal » Gebaude

/m Offnet das Fenster zum Einlesen von Ausweisen.
\ ¢ MenuU Allgemein » Terminal » Ausweise
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7. TERMINAL-MATRIX

Exportfunktion - Schreibt die Zutrittsberechtigungen des Personals in eine
Excel-Tabelle und stellt sie grafisch dar.

MenuU Zutritt » Auswertungen » Zutrittsauswertungen

Offnet das Dialogfenster zur Erstellung individueller Zutrittsauswertungen.

J_\;‘-; Offnet das Fenster der Betriebskalenderverwaltung.
Menu Zutritt » KeyFlex » Betriebskalender

B ONLINE-TERMINALS

@ Offnet das Fenster zur Aktualisierung und Initialisieren von Terminals.
@ Offnet das Fenster zum Daten auslesen.
/ MenuU Allgemein » Daten bearbeiten » Aktionen

B WOCHENPLAN-ICONS

Offnet das Fenster der Wochenplanverwaltung fUr Personen.
MenuU Zutritt » KeyFlex » Wochenpldane Personen

Offnet das Fenster der Wochenplanverwaltung fur TUren.

Menu Zutritt » KeyFlex » Wochenplane TUren

25

clockwork Thomas Harasek
SchorgenhubstraBe 41a | 4030 Linz | Austria | T: +43.732.795 769 | F: DW-198 | office@clockwork.at | www.clockwork.at
Bank Austria | BLZ 12000 | Kto-Nr: 51564015143 | IBAN: AT69 1200 0515 6401 5143 | BIC: BKAUATWW | ATU38164801



clockwork ﬁ

-]
7. TERMINAL-MATRIX

Der Datenbestand lasst sich individuell eingrenzen.

Beschrankt die
Informationen
in der Tabelle auf ein
bestimmtes Gebaude.

+Matrix

Zeigt nur jene Mitarbeiter
die Zutritt zum Gebaude
haben, jedoch keine
Terminalgruppen an.

o % [Baueranita [ 1000 [ oag

4 [Hofer Manfred | 1001 | 1001

Die Optionsfelder sortieren
angezeigte Datensatze
nach Personalnummer
oder Zunamen der
Mitarbeiter.

Listet ausschlieRlich
die Terminalgruppen
des Gebaudes.

B SUCHFUNKTION

Geben Sie den Nachnamen des Mitarbeiters ins Suchfeld ein und drucken Sie die
ENTER-Taste. Die Anwendung zeigt anschlieRend das Suchresultat an.

Suchfeld

+[Matrix

(Gruppe hame Personal-Nr. Ausweis

Foyer | Sekretariat Chetbiro

>

o 2 [HoferManfred [ 1001 T 1001
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7. TERMINAL-MATRIX

B WOCHENPLANZUTEILUNG

Um die Zutrittsberechtigungen des Mitarbeiters individuell anzupassen, gehen Sie in der
Zeile des relevanten Mitarbeiters zur Spalte des betreffenden Terminals und klicken dort
mit der rechten Maustaste ins Feld. Das Wochenplanfenster o6ffnet sich und der passende
Wochenplan kann ausgewahlt werden.

Ein Rechtsklick
offnet das Wochenplanfenster.

:[Matrix

© nur Pe

iGruppe Name Personal-hr. Ausweis Foyer  Sekretarist  Chetbiirol

o 2 [HoferManfred [ 1001 T 1001 ix [ix [ix ]

* ' Wochenplan (Personen)

Feitplang

individuell zuriickstellen

.1 immer Zutritt
W enoan

Wahlen Sie einen Wochenplan aus. [ 7 owonrer
Klicken Sie dazu auf das Icon , |
des passenden Wochenplans.
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8. TERMINALS RICHTIG KONFIGURIEREN

Klicken Sie in der Terminal-Matrix auf das nebenstehend abgebildete Icon, um
@ das Fenster der Terminalverwaltung zu offnen. Klicken Sie anschlieRend im
Register Daten auf das lcon ,um ein neues Terminal hinzuzufugen.

Der Terminaltyp
Individuelle Frei wahlbarer muss angeben
Terminalnummer Terminalname werden

ElEx

X

! clockWORK {clockwork)
Datei Dearbeiten Havigation Hife
¢ clockwORK.
= b Allgemein
= b Daten bearbeiten
= b Stamm
= ¥ Teminal
b Ausweise
b Device
¥ Gebdude Terminal
» Réume
} Temnalguppe
¥ Teminals Spattenpezeichnung | Foyer
- b System (Matrix)

w- P Zutitt
“ b Hits Typ ‘KF i 3 vl

 Terminals - Foyer (1)

e DEE ®

LIS(E‘DEE Kommunikation || Modem_tipip | Speicher | Konfiguration || Buchcpde

Bezeichrung [Foyer

e T Terminalstandort
T e | (optional)

Datum und Uhrzeit

Gebaude werden im MenuU Allgemein » Terminal » Gebaude angelegt.
Die Raume werden im MenuU Allgemein » Terminal » Raume definiert.

Die Terminalkonfiguration muss anschlieRend im Register Kommunikation Uberpruft
werden. Nahere Informationen dazu und zu den Einstellungen in den restlichen Registern
entnehmen Sie bitte der Hardwaredokumentation von KeyFlex®.

Nutzen Sie den Hardware-Assistenten ,
um ein Terminal auf einfache Weise anzulegen.

=

Melden Sie sich als Administrator-Benutzer an.

Nur Administratoren stehen samtliche Register zur Terminalkonfiguration
b zur Verfugung.
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8.1. GEBAUDE UND RAUME

Die Aufteilung in Gebaude und Raume dient der Lokalisierung der Terminals. Legen Sie ein
neues Gebaude im Menu Allgemein » Terminal » Gebaude an. Die Raumlichkeiten werden im
MenuU Allgemein » Terminal » Raume festgelegt.

lclockWORK {d)
Datei Bearbeiten Mavigation Hife

% clockwORK
©  Algemein : Gebiude - Linz (1)

% b Dalenbeatbeitzn W]
= b Stamm

= ¥ Teminal Liste Daten WTerminal
b Ausweise Gebiude i 2
1 Linz
2 Vien
3 Paris
14 Londan

Offnen Sie in beiden Fallen zuerst das Register Daten. Das Icon erstellt ein neues Gebaude
bzw. fugt der Liste einen neuen Raumeintrag hinzu. Tragen Sie im Feld Bezeichnung den
Gebaude- bzw. Raumnamen ein.

| clockWORK. (d)
Datei Bearbeiten Navigation  Hife
) clockWORK,
S b Algemein a7y = )
= ¥ oot ) D
e b Stamm
= b Teminal Liste Daten
> Puswsise
» Device
¥ Fehlgiind Bezsichnung Ecrl
» Gebsude
» Pauserplane Stockwerk
» Teminalguppe
» Teminals
» Teminaleste
b System
w- B Zubit
© b Hife
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9. HARDWAREKONFIGURATION

Eine Hardwarekonfiguration sagt aus, mit welchen Terminals der angemeldete Benutzer
kommunizieren kann bzw. darf und welche Module (Aktionen) freigeschaltet sind. Die
passende Hardwarekonfiguration wird dem Benutzer im Menu Allgemein » System »
Benutzer zugewiesen. Dabei lasst es sich einrichten, dass der Benutzer bei der Anmeldung
eine Hardwarekonfiguration selbst auswahlen kann.

! clockWORK (=16
clockwork

Lizenznummer | |

Benutzer clockwork
PERSRa Auswahl der
W Hardwarekonfiguration
Hardwware Lol
| beim Anmeldevorgang
(optional)

1|eingeschrankter Zugrift
2[nur Zeitberechnung

oK H Abbrachen J

Anmeldefenster

Hardwarekonfiéuration 0]--- ermoglicht ein uneingeschranktes Arbeiten
mit clockworkE . D.h. alle Terminals und Module sind freigeschaltet.

-

Die fUr die Benutzer notigen Hardwarekonfigurationen erstellen Sie unter
Allgemein » System » Hardwarekonfiguration.

+ cW eingeschrinkt {clockwork)
Datel Bearbeiten  Mavigation  Hife:

%, clockwWORE
4 3 Alnemein : Hardwarekonfiguration-eingeschrénkler Zugriff (1)

% b Dalenbeaibeiten

9 b Daant cignc
®- b Teminal
S+ ¥ System Hardware i ~
[eingeschrankter Zugrif
2 nur Zeitberechnung

Liste Daten

¥ Benutzer 7
¥ clockWORK-E xport
¥ clockWORK- mport
¥ Daten archivieren
¥ Datenimportisten

» Datenaustausch

» Datenbank
-

» _interaktive Serpts

Das Register Liste verzeichnet die erstellten Konfigurationen.
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9. HARDWAREKONFIGURATION

Im Register Daten werden neue Konfigurationen hinzugefugt und bestehende geandert. In
dem unten gezeigten Beispiel werden nach dem Programmstart die Daten ausgelesen und
dem Benutzer eine Durchfuhrung der Zeitberechnung verweigert.

Legen Sie fest, mit welchen Terminals der Benutzer
kommunizieren kann. Geben Sie dazu im KeyFlex®-Feld die
Bestimmen Sie, ob clockwork B jeweilige Terminalnummer an. Eine Aufzahlung erfolgt
im Taskmanager unter einem

anderen Namen aufscheinen soll.

kommagetrennt (1,2,3) oder mit Bindestrich (1-3).
Ein Stern (%) steht fur alle.

\[cW eingeschrinkt (clockwork)

Datel Beatbeiten Mavigation Hife

& clockwiORK
= b Algemsin
# b Daten bearbeiten
# b Stamm
- b Terminal iste ‘ Daten
= b System
’y onuioer Konfiguration 1 Deten ausiesen 26 Auswertung 4
VIT] 2 Selden 2 5
b clockORK Export Bezeichnung singeschrankter Zaift E 3 - e —
: ;‘kaWDHhK Impert Bezeichnung im S singeschrankt 4 Mtarbeiter auf sburesend setzen 29 Terminalkonfig sktualisieren
v D:‘:: :;;x“:":: 5 M- Visualisierung (Tabieal) 30 Programm neustanten
b Dot 61 (Bidschirm) 31 Keyflex generellotfen
y D:‘::Z:i:?:;gamwen Gantner Cotime: 7 Zusténde abfragen 32 Keyflex Online-Betriss
» [T P - a— 8 Zusténcle abiragen - von Datenise 33 Betriebssystem neustarten
9 Zustanct Tebl 34 ToDo-Liste bei Tenminals austun
b interskiive Seripts Keyilex | 1.3 Wirkaus @ L T
b i Sttt 10 Zustanct (Bidscl 35 Programm beenden
Interskiive Statements 1 Zustands-visuslisierung (Liste) 36 Interaktives Seript
¥ Orlineparameter systel | | praftine
} Gvstomaratotingen 12m (Bisschin) - 37 Interaktives Seript 7
) \/yT " Searfork ‘ ‘ chiptime. 13 Batch-Datei austihren 38 Interaktives Script 6
'k e""‘": = o 14 Interaltives Script 1 39 Interaktives Seript 9
' E"”Wa‘r_uwa . 15 Inferaktives Soript 2 40 Interaktives Script 10
% zunt riemetipasts (] Symboldatei auslesen 16 Inferaktives Soript 41 fehlende Gehen-Buchung einilg
“o b Hils (] ysteidateien auslesen AT Interatives Soript 4 42 visualisierung fiir virtuelles: Tern
[ scanwork-Datelen auslesen 18 Interaklives Script 5 43 Terminalkommuniketion (OutpLd)
[ symbol C51504-Datelen auslesen 18 Terminals intialsieren 44 Terminalkommuniketion dnput) ot
[] OPNSeanner-Datelen auslesen 20 Mitarbeiter pritten
[7] Daten verarbeiten 21 Abbuchungssystem 45 Communiostionserver Restart
[ Protokollierung 1 via GDBC 22 DPYW-CloGKWORK-Gantner [] 47 Communicationserver aktuslisier
] Protokoliieruns 2 via ODBC 23 Auswertung 1
(] Kemmunikation in Datei umlgiten ZAEaing 3 (0]
[]Fenster-Koordinaten merken 4 J| BouEingd L
an Terminals [CJautomatisches Abarbeiten: Abfrage
Wird  dieser  Parameter
angehakt, erscheint nach

Kontrollkastchen bedeutet, dass
das Programm den Parameter
bzw. Ablauf nach erfolgter
Anmeldung automatisch ausfuhrt.

Kontrollkastchen bedeutet, dass
der Benutzer den Ablauf bzw.
Parameter im Programm
manuell starten kann.
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erscheint folgendes Fenster nach einer Anmeldung:

\ automatisches Abarbeiten

©
=
=
o
S

OOOOoOOOoOoOoOooOoOoooooooooogo®

1 Daten auslesen

2 Zalden zurlickschreiben

3 Zeitherechnung

4 hitarbeiter auf abvwesend setzen

5 Ma-Yisualisierung (Tablesu)

6 MA-Yisualisierung (Bildschirm)

T Zustande abfragen

§ FZusténde abfragen - von Datenbank
9 Fustands-Visuslisierung (Tablesu)
10 Fustands-Yisualisierung (Bildschirm]
11 Zustands-Yisualisierung (Liste)

12 Ma-Visualisierung (Bildschirm) - won Dater
13 Batch-Datei ausfihren

14 Interaktives Script 1

15 Irteraktives Script 2

16 Interaktives Script 3

17 Interaktives Script 4

18§ Interaktives Script 5

19 Terminals intialisieran

20 Mitarbeiter aktualisieren

2 Abhuchungzsystem

22 DPYW-clockWORK-Gantner

23 Auzwertung 1

24 Ansvwertung 2

25 Auswertung 3

clockwork
-]

9. HARDWAREKONFIGURATION

Ist der Parameter automatisches Abarbeiten; Abfrage gesetzt,

[ 26 Auswertung 4

[ 27 fuswertung 5

[ 28HFZ zusammenfitiren

|:| 289 Terminalkonfig aktualizieren

D 30 Programim neustarten

|:| 31 Kevyflex generell-offen

[ 32 Heyflex Online-Betrict

|:| 33 Betriebzsystem neustarten

D 34 ToDo-Liste bei Terminals ausfihren
[] 35 Programm beenden

[ 36 Irteraktives Scrigt &

[] 37 Interaktives Scrigt 7

[ 35 Irtersktives Scrigt &

[ 29 Irteraktives Scrigt 9

[ 40irtersktives Scrigt 10

|:| 41 fehlende Gehen-Buchung einfligen
|:| 42 Visualizierung fir viduelles Terminal
|:| 43 Terminalkommunikation (Cutput) Gber Datei
|:| 44 Terminalkommunikation (nput) Ober Datei
|:| 45 Zuordnungen prifen

|:| 46 Communicationserver Restart

[ 47 Communicationzeryver akiuslizieran

O
O
O

Das Fenster ermoglicht dem Benutzer vor der automatischen Abarbeitung,
einzelne Parameter bzw. Ablaufe nochmals an oder abzuwahlen.
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10. BENUTZER ANLEGEN

Nach der Installation der Software sind bereits zwei Administratoren (clockwork und d)
angelegt. Administratoren sind privilegierte Benutzer, die auf bestimmte Bereiche der
Anwendung zugreifen konnen, die Uber die Rechte des Standard-Benutzers (Users)
hinausgehen. So konnen bspw. Internet-Updates nur von Administratoren ausgefuhrt
werden. Der Benutzername wird nach erfolgter Anmeldung in der Titelleiste der Anwendung
angezeigt.

Neue Benutzer werden nicht Uber die Terminal-Matrix eingepflegt. Wechseln Sie dazu in
das Menu Allgemein » System » Benutzer. Drucken Sie im Register Daten auf das Icon ,
um einen neuen Benutzer anzulegen.

Benutzername

 clockWORK (clockwork)

Hier konnen Sie auswahlen,

mit welcher Maske der Benutzer  Legen Sie fest, ob es sich um
nach erfolgtem Login startet. einen Administrator oder um
Wahlen Sie Maskennummer 138  einen Standard-Benutzer (User)
fUr die Terminal-Matrix. handeln soll.

Geben Sie den Namen,
das Passwort und die 2|Abteilung

. 3|Mandant
Passwortwiederholung 5|Faisntage

des neuen Benutzers ein. 6[Buchungen

: clockWORK (clockwork)
Datel Bearbeiten Navigation  Hife:
& dlockwWORK

= b Algemein

#- ¥ Daten bearbeiten

# b Stamm

# b Teminal

= b System

Berechtigungen WTerminal

¥ Benutzer Benutzer
b clockwORK Export Passwort
b clockwORK I mport & . -
b Daten archivieren Bazsuat S‘B"I:l Uber d|ese SChaltflaChen
b Daten importieren . - .
} Detenaustausch Loginams [ nur diesen Meniipunkt verwenden konnen dem Benutzer
b Datenbank reorgarisisren " . s .
» Hadwalonigson R O | = | J [ remanas ] individuelle Berechtigungen
b inmadve e . T e ;
Qe — _ Tarminsigruppan for Terminals und
b Orlineparameter Hardware-Korfiguration | 0 == O R
¥ Systemeinstellungen Gehéude - \.\[ alles [Jauswahlhar Term | I’]a|g|’UDDEI’1 ZUgE‘
b Temina-bh .
y FE,?;,”;;,,;W Basis i Tenminalsinuistion | Dohsim oty | naivikiste Zusstzeten I:l wiesen werden.

% Zutm: Intemetlpdste i den Fite/bei alen Berichten

= b Hile Personal vorikis P

Abteilung vorhis i

Mandart vonis 7

tirflen Fitter bei marueller PZE-Erfassung

tiir den Fitter bei manuelier BDE-Erfassung

Personal

Angabe der erlaubten Wahl einer bestimmten Hardware-
GebaudeuUbersicht. Konfiguration. Mit angekreuzten
Kastchen beim Login auswahlbar.

Sie kdnnen das erstellte Profil auch kopieren. Drucken Sie das Icon , dadurch
wird ein neuer Benutzer mit Ubereinstimmendem Profil angelegt. Diese Funktion
- vermeidet zeitaufwendige Mehrfacheingaben bei identischen Benutzerprofilen.
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10. BENUTZER ANLEGEN

Im Register Berechtigungen konnen die Rechte des Benutzers erweitert oder eingeschrankt
werden.

Wenn Sie die Rechte von einem
Benutzer Ubernehmen mochten:
wahlen Sie den entsprechenden
Benutzer aus und drucken Sie

die Schaltflache Rechte kopieren.

 clockWORK [clockworik)
Datei Bearbeiten Mavigation Hife
¢ “,‘“m:f:n  Benutzer - clockwork
- b Daltenbearbeiten
- b Stamm
- b Terminal Liste Daten Berechligungen ‘ WTerminal
= b System .
¥ Bairdizs alle Rechte geben I l alle Rechte laschen I Rechte kopieren
b clockW ORK Export 7
¥ clockWORK import Aufruf Filler Mandant_Filler Abtgilung_Filter | iter ~
¥ Daten archivieren ey =
¥ Daten impartieren =
b Datenaustausch Aitionen 4 clockwiork
» Datenbank llgemein [
» Ausweise o=
b intersktive Scripts Auserungen 4]
b intersktive Statemerts Benutzer [v]
¥ Onlineparameter ] [7]
» Systemeinstelungen Bereiche =
» VTeminal Merii Betrighskalender (GAT) [7]
» Femnwartung Betriehskalender (KF)_[7]
> Intemetpdate Betiiehskalender (Frofjy]
- % Zurit Biometrie ¥
& b Hife |[clockeroRK Expot [
Jlclock#woRKImpart_[¥]
Communicationserver [7]
DamoSafe o
DamoSafe-Matrix M B -
Daten archhieren o=
Daten bearbeiten vl
Daten [
D [
Datenbank =

Haken Sie gewunschte Berechtigungen an und ungewuUnschte Berechtigungen ab.
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11. WOCHENPLANE

Die Wochenplane werden fur Personen und TUren in der Terminal-Matrix definiert.
Erstellen Sie anschlieBend eine Terminalgruppe oder mehrere Terminalgruppen, um die
Terminals mit den passenden Wochenplanen zu versorgen (z.B. Wochenplan 4, Mo - Fr von
7:00 - 19:00 Uhr). Weisen Sie jedem Mitarbeiter die passende Terminalgruppe zu.

B Wochenplane fir Personen

das Fenster der Wochenplanverwaltung zu 0Offnen. Einen neuen Wochenplan
erstellen Sie mit dem Icon im Register Daten. Arbeiten Sie einen Wochenplan
oder mehrere Wochenplane mit den notwendigen Zutrittszeiten aus. Die
Wochenplane sind vom verwendeten Hardwaretyp abhangig.

Klicken Sie in der Terminal-Matrix auf das nebenstehend abgebildete Icon, um

Individuelle Ziehen Sie den Zeitbalken (grun) nach rechts
Wochenplanbezeichnung bzw. links um die Zutrittszeit zu andern.

‘lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Mavigation Hife

- { Wochenpléne Personen Max 3 - Mo-Fr. 7:00-19:00 (4)
ST L) D
gen
= » KeyFlex Liste | Daten
»  Betriehsk alend
» n:\i:Ee nsllea:::gyesplan Tagesplan I:
| i de v oo oriost | e
b ‘Wachenpléne Personen Max 3 Montag E 20 000 200 %00 BO0 GO0 {000 1200 ;M.TD 1500 1600 2000 2200
b Vsl Pt ol Mo [l o E}'—H%-I—*—H—FH%-I—F ......... -
@b Hile Dienstag E :0[300 200 400 £OO GO0 1000 1200 1400 1500 1800 2000 2200
Mittwoch [ o} oo zoo woo 6w 500 1000 1200 1400 15:00 1500 26:00 2200
Donnerstag | o} o@D zon oo oo Goo joo0 1200 1400 1600 1800 200 Zz00
EEEEE@W sl -+
Freitag 1900 500 Z00 400 600 GO0 1000 1200 1400 16:00 1600 2000 2200
[l ol Bl el elr ofrrehebebebehae bbb e

Manuelle Eingabe Bis zu 5 Zutrittszeiten einstellbar
per PC-Tastatur
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11. WOCHENPLANE

B Wochenplane fir TUren

das Fenster der Wochenplanverwaltung zu Offnen. Einen neuen Wochenplan
erstellen Sie mit dem Icon im Register Daten. Arbeiten Sie einen Wochenplan
oder mehrere Wochenplane mit den notwendigen Zutrittszeiten aus.

Klicken Sie in der Terminal-Matrix auf das nebenstehend abgebildete Icon, um

In unserem Beispiel stehen die TUren von Mo - Fr von 8:00 - 20:00 Uhr und Sa von 8:00 -
15:00 Uhr offen. Einen neuen Wochenplan erstellen Sie mit dem Icon im Register Daten.

! clockWORK {clockwork)
Datei Bearbeiten Mavigation Hife
@ clockWORK

i b Allgemein \\Wochenpline Tiiren - 1 (1),
=% Zubit

o OOno

= b KeyFlex Liste Daten

: BE‘E”E'“:;E'E:HE' \ Tagesplan l:l [aifen ab Ersteintritt (ab MAX 2 Version 6.04, MAX 3 Version 6.04)
oniine oifen Tagesplsn
» oniine offen \Wachenplan Farbe n_

¥ Wwochenplane Personen Max 2

» woshenpline Pesonen Mas 3 Mortag E 2000 E -0 000 200 %00 BO0 GO0 {000 1200 1400 1600 1500 2000 2200
¥ Wwiochenplane Personen Nomal, Max EHI' E ..........

¥ wochenplane Tiiren

Wb Hile Dlenstag E 0 000 200 %00 600 500 1000 1200 1400 1600 1600 20:00 2200
[0t o] [ ot o] [ ol o]

Mitwvooh [Tso0} 2000 [ o}[ 0080 200 00 GO0 GO0 {000 1200 1400 1500 800 2000 2200
EEEEEEWW e

Donnerstag Em E 0000 200 400 GO0 GO0 1000 1200 {400 1600 {500 20:00 2200
[ ot II}-

Freftag mm Ij} 0000 200 400 £00 E00 {0:00 1200 1400 1800 1800 20:00 2200
[l o[ of o] EEIWW A

Samstay 1500 E 0 300 Z00 400 GO0 800 1000 1200 1400 16:00 1800 2000 2200
[ bl ][ coff of[ ol ]

Bei aktivierter Option offen ab Ersteintritt (Hakchen) offnen die Turen abhangig vom
Offnungsplan erst ab dem Zeitpunkt des ersten Zutritts (bspw. um 8:05 Uhr).

Findet ein Zutritt innerhalb einer definierten Zeit
(z.B. 15 Min) vor der gewahlten Offnungszeit statt,
wird der Offnungsplan (8:00 - 20:00 Uhr) genau
eingehalten.

+ clockWORK (clockwork)

Datel Bearbeiten Mavigation Hife

5 G;‘DEKK;S,::,. \ Wochenplane Tiiren - 1 (1)
2 R D

b Auswertungen

= b KeyFlew Liste | Daten
) Skt P l:' [ ffen ai Ersteintritt(ab M 2 Version 6,04, MAX 3 Version 6.04)
onine olfen Tagesplan
fige Bestat
b aniine offen Yachenglan L) B DT —
) Wachenpling Persanen Ma 2
¥ WWocheny

Mortag WWE o 000 200 00 &0 GO0 1000 1200 {400 1800 1800 2000 2200

Y et gamertemator N[ ol o[ o} o] Ij}- BN

© b Hite Dienstag Em IIH:DDD Z00 %00 GO0 GO0 1000 1200 1400 1600 1500 2000 2200
Lot cof[ o} of[ ol -a

Mittwoch [ o} o po zoo woo 6o 500 1000 1200 1400 15:00 1500 26:00 2200
ol o] ol ot bt
Donnerstag EHED B0 200 %00 600 GO0 1000 1200 1400 15:00 1800 2000 2200
Cot ool ohH R bt
Fretag | ol opm 2m em sm 500 1000 1200 140 1500 1500 2600 2200
(ot o] [ ol o] [oaf[ ol b
Samstag Em EH_D‘DDD 200 00 B0 00 1000 1200 {400 1600 1800 2000 2200
o ol on o[ op o [tHEHHEHHES T
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12. BETRIEBSKALENDER

Klicken Sie in der Terminal-Matrix auf das nebenstehend abgebildete Icon, um
das Fenster fUr die Betriebskalenderverwaltung zu offnen. Im Betriebskalender
sind die Sondertage (wie Feiertage) fUr den jeweiligen Monat zu vermerken. Die
Zutrittszeiten der verschiedenen Sondertage (1 - 5) werden in den einzelnen
Wochenplanen fur Personen wund TUren ausgearbeitet und danach im

Betriebskalender eingetragen. Einen neuen Betriebskalender erstellen Sie mit dem
Icon im Register Daten.

{lclockWORK {clockwork)

CE)>

Datei Bearbeiten Mavigation  Hife
b e ‘ Betriebskalender
S Wb DPE
+ b Auswertungen
5k KeyFlen Liste ‘ Daten
b Betriebskalender
> o den Tageslen (K
¥ online offen wochenplan
: xzz:z:x: E:zz:z: ms:nil‘mx Mortag Dienstag Mittwoch Donnerstag Samstay Sonrtag
¥ ‘wochenplane Tiren
S it GO e O B [
Frekan samaan sonncan
Moon Diensien Witunoh B = e s
nfi_ ¥ wk {1 N G
Moon Diensien = oa G
Mozn Dinsian
:
1
Mortag-=hMort| ondertay
Sonrtag -» Sone P
Standardbelegung]
Der Nationalfeiertag
wurde als Sondertag 1
hinterlegt (kein Zutritt).
Sonrtag [
1] u] ok 0000 200 400 600 S00 1000 1200 1400 1600 1500 20:00 22:00
Sondertag 1
T T Y A I I O A O A I A A
:U| :Ul 0k ;0 (0 Ul'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'II
1

Auszug aus dem Wochplan
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13. TERMINALGRUPPE ERSTELLEN

Klicken Sie in der Terminal-Matrix auf das nebenstehend abgebildete Icon, um
@ das Konfigurationsfenster fur Terminalgruppen zu Offnen. Eine Terminalgruppe
entscheidet, zu welchen Zeiten ein Mitarbeiter an den Terminals Zutritt hat. Um
eine neue Terminalgruppe zu erstellen, benutzen Sie das lcon im Register

Daten.

+ clockWORK (clockwork)

Datei Bearbeiten Mavigation  Hife
@ clockWORK. )
2> Algenein \ Terminalgruppe - (4)
# > Daten bearbeiten B2
o) D QDo)
= b Teminal Liste Daten
b Ausmeise
) ook Temi rigps
b Teminslouppe
b Teminals
= b System
- B Zuitt

Geben Sie zuerst der neu erstellten Terminalgruppe eine entsprechende Bezeichnung
(bspw. Sekretariat). Drucken Sie anschlieRend auf die Schaltflache Terminals.

38

clockwork Thomas Harasek
SchorgenhubstraBe 41a | 4030 Linz | Austria | T: +43.732.795 769 | F: DW-198 | office@clockwork.at | www.clockwork.at
Bank Austria | BLZ 12000 | Kto-Nr: 51564015143 | IBAN: AT69 1200 0515 6401 5143 | BIC: BKAUATWW | ATU38164801



clockwork ﬁ
]

13. TERMINALGRUPPE ERSTELLEN

Aktivieren (Hakchen) Sie die gewunschten Terminals und legen Sie die passenden
Wochenplane fest.

Aktiviert/deaktiviert Auswahl des
das Terminal for passenden
die Terminalgruppe Wochenplans

‘lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Hife
¢ clockWORK. )
= b Algemein  Terminals
@ b Daten bearbeiten
b Stamm
= ¥ Terminal Terminal Tyn akdlv ‘Wochenpl,” Bez N-Relaispl. S-Relaispl. Berecht-Gr. MeistBl &
b Busweise
» Desice 1 Foyer IKF Max 3 [+ 4 “ |Mo-Fr 7:00-19: v v ~[0
» Gebiude 2 Sekretariat F Max 3 1 v limmer Zutrtt B v v O
b Raume 3 Chefhiira IKF Max 3 2  fkein Zutritt v v ~ [ \
b Teminalguppe
b Teminak
# b System
® B Zutit
® b Hife
v
< >

Eine Terminalgruppe wird in der Regel gleich fUr einen bestimmten Personenkreis
(z.B. fur alle Mitarbeiter des Sekretariats) erstellt. Individuelle Anpassungen im
Einzelfall (z.B. fUr den Sekretariatsleiter) sind anschlieRend in der

- Terminal-Matrix vorzunehmen (Seite 27).

Die Zuweisung einer Terminalgruppe erfolgt in der Mitarbeiterverwaltung
) (Seite 44).
=
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14. AUSWEISE ANLEGEN

das Fenster zum Anlegen von Ausweisen zu offnen. Um die Mitarbeiter spater an

@ Klicken Sie in der Terminal-Matrix auf das nebenstehend abgebildete Icon, um
L

den Terminals identifizieren zu kdnnen, mussen Datentrager (Ausweise) fUr jeden
Mitarbeiter eingelesen werden. Das Register Liste gibt einen Uberblick Uber
bereits angelegte Ausweise.

‘lclockWORK (clockwork)
Datei  Bearbeiten Hilfe:

¢ clockWORK
= b Aligemein

=+ b Daten bearbeiten EE]E]@

=+ b Stamm

b Device

S

¥ Gebaude

Liste

ORES Y
|

Daten

b Raume

b Teminalguppe Hummer

Ausieis

[E3

00000001000

00000001001

00000001002

b Teminals 1000

= b System 1001

- B Zuritt 1002
b Hite 1003

00000001003

1004

00000001004

1005

00000001005

1008

00000001006

1007

00000001007

1008

00000001008

1009

00000001003

1010

00000001010

Im Register Daten erhalten Sie Detailinformationen zur ausgewahlten Ausweisnummer.
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14. AUSWEISE ANLEGEN

m LEGIC® AUSWEISE ANLEGEN

Klicken Sie auf das lcon , um das Eingabefenster zu offnen.
Je nach Ausweisserie konnen mit dieser Funktion alle Legic’-Ausweise auf einmal angelegt

werden.
=
i/ leere Datentrager anlegen

Luswveis Von | 00000001 011 |

—— Eingabefelder

Ausyweis Bis | 00000001025 |

Klicken Sie nach Eingabe der Ausweisserie auf die Schaltflache Speichern,
um die Legic-Ausweise anzulegen.

Die Ausweise kdnnen Uber das Icon M&4 | wieder geldscht werden. Voraussetzung
ist, dass der Benutzer Administrator ist. Geben Sie das Administrator-Kennwort
nach Aufforderung ein. Das Kennwort setzt sich aus admin, gefolgt von lhrem

‘o Benutzernamen (z.B. mayer) - mit dem Sie in die Software eingestiegen sind -
Zusammen (adminmayer).
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14. AUSWEISE ANLEGEN

Datentrager, die dem System nicht bekannt sind, aber an ein Terminal gehalten werden,
werden in der Datentragerliste for unbekannte Ausweise mit ihrer Nummer erfasst. Diese
Liste befindet sich im Register Daten und kann mitunter zur lIdentifizierung verloren
gegangener Ausweise behilflich sein.

: clockWORK [clockwork)
Datel Bearbeiten Navigation Hife:
¢ dlockWORK

= b Algemein

# ¥ Daten bearbeiten

# b Stamm

= ¥ Teminal

\ Ausweise - 00000001000

(MMM D=

M K=
|

Liste

b Ausweise
b Device
b Gebiude
b Réume

Daten

b Teminals
= b System Ausweis 00000001 000 ‘ allgemeine Nr
- B Zuitt
5k Hile Ausweis 2 Funk Taste &
Kartenversion 0 Furk Taste B
Froxy-Code 010000038 Furk Taste ¢
Furk Taste D

Datentragerliste fUr unbekannte Ausweise

Die unbekannten Ausweise in der Datentragerliste konnen auch in das System eingespielt
werden. Doppelklicken Sie dazu auf den gewunschten Listeneintrag, um den Datentrager in
die offizielle Ausweisliste zu Ubernehmen.

Mit dem Icon lasst sich die Datentragerliste 16schen. Um diese Funktion
ausfuhren zu kénnen, muUssen Sie das Administrator-Kennwort eingeben. Das
Kennwort setzt sich aus admin, gefolgt von Ihrem Benutzernamen (z.B. mayer) -
- mit dem Sie in die Software eingestiegen sind - zusammen (@dminmayer).
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15. MITARBEITER ANLEGEN UND BEARBEITEN

Klicken Sie in der Terminal-Matrix auf das nebenstehend abgebildete Icon, um die
@ Mitarbeiterverwaltung zu O0ffnen. Das Register Liste verzeichnet alle angelegten
Mitarbeiter.

Grau hinterlegte
Felder kdnnen mit
einem Doppelklick
sortiert werden.

lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Wavigation Hife
4 clockwORK
Cj b Algemein :Mitarbeiter - Anita Bauer (1000}
T} b beateten LAy @ alle Mitarbeiter O akdive Mitarbeiter [ akiive Mitarbeiter
= tarmm
» Abteling Liste ‘ Daten Zusatzdaten Schiiissel Adresse \Terminal
b Feiettage . . - .
) Komeraeten [ Il | | \ | | | | | |
b Land . Auswels 1 Yarmame Malchcode Ausweis 2 Auswels 3 Auswels 4 Auswels 5 Term-Gr. Bez ~
b Mandant 1000 1000 Toauer arite 0 0 0 [ 3 Jnur |
¥ Mitarbeiter 100 1001 Hofer Wanired 2 genereller Zutritt
> ek
b Teminal
b System
- Zubitt
b Hite

Mit den Suchfeldern oberhalb der Spalten sind Mitarbeiter und Informationen
schnell auffindbar. Geben Sie den gewunschten Suchbegriff ein. Nachdem Sie
die ENTER-Taste gedruckt haben, springt der Cursor automatisch auf den
zutreffenden Datensatz.

Mit der Option aktive Mitarbeiter werden ausschlieRlich Mitarbeiter
mit bestehendem Dienstverhaltnis aufgelistet.
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15. MITARBEITER ANLEGEN UND BEARBEITEN

Im Register Daten konnen neue Mitarbeiter angelegt und bestehende Mitarbeiter bearbeitet

werdﬁ. Um einen neuen Mitarbeiter in die Datenbank aufzunehmen, klicken Sie auf das
lcon (@

Personal- und Ausweisnummer mussen eindeutig sein
und durfen von keiner anderen Person verwendet werden!
Es empfiehlt sich auch keine alte Personalnummer wiederholt zu verwenden.

Die effektive Ausweisnummer (Chip-Code)
Individuelle Personalnummer des Datentragers wird beim Einlesen ermittelt.

‘{clockWORK (clockwork)

() alle Mitarbeiter (O aktive Mitarbeiter aktive Mitarbeiter

Daten ‘ Zusatzdaten Schiiissel Adresse YTerminal

Mandant 1 ™ | Agertur Pichler & Partner -]
ot pasrot ot ZUordninet

Personal-hr.

int. Ausweis

eff. Ausweis

T 9
N = | verschiedenen
ik (IS — Bereichen
Nachname Term-Grupps 3 % [ nur Sekreteriat H ‘D '

E- t tt d t Allgemein ‘Zutrlntke‘vﬂex)VAuswe:e ‘ ‘ Wahlen S|e
INTrittsaatym —f smit 01012009 Gehut [ Personal auf anderes clockWORK iberiragen i
e - [Jin der Terrminal-Matriz nicht enthalten ’ dle ZUtreffende
Terminalgruppe
o evs
Reion
indlivicuele Mr ) v
Fakultative Falls Sie zusatzlich das Land und die
individuelle Nummer fur Religion als Information verwenden
weitere Datenverarbeitung, mochten, mussen die Feiertage manuell
z.B. in der Lohnverrechnung. angepasst werden.

Drucken Sie auf die Taste und wahlen Sie fUr den Mitarbeiter einen Ausweis aus.

Erforderliche Mandanten, Abteilungen, Kostenstellen und Werke
werden unter Allgemein » Stamm angelegt.

-
Sie konnen das erstellte Profil auch kopieren. Drucken Sie das lcon , dadurch
wird ein neuer Mitarbeiter mit Ubereinstimmendem Profil angelegt. Diese
4 Funktion vermeidet zeitaufwendige Mehrfacheingaben bei identischen

e Mitarbeiterprofilen.
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15. MITARBEITER ANLEGEN UND BEARBEITEN

Zusatzliche Ausweise eines Mitarbeiters konnen im Register Ausweise eingelesen werden.

Allgermein || Zutritt (KeyFley) | Ausweise

int. Ausweis 2 int. Ausweis 4
eff. Ausweis 2 eff. Ausweis 4
int. Ausweis 3 int. Ausweis 5
eff. Ausweis 3 eff. Ausweis 5

Die Gultigkeit der Ausweise sowie einen individuellen PIN-Code
legen Sie im Register Zutritt (KeyFlex) fest.

Allgemein | Zutritt (KeyFlex) | Ausweise
gjlitticy =k
jlitkicy biz

PIN-Cocle
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15. MITARBEITER ANLEGEN UND BEARBEITEN

Im Register Adresse konnen weitere personenbezogene Daten des Mitarbeiters,
seines Partners und der Kinder abgespeichert werden.

lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Navigation Hife
¢ clockWDRK, o .
= b Algemein \ | Mitarbeiter - Anita Bauer (1000)
i : ga‘e"b“'be"g” R @ @ alle Mitarbeiter () aktive Witarbeiter | akiive Mitarbeiter
» pbteing Liste Daten Zusatzdaten Sehlssel Adresse : Termingl
b Feietage - ~ g
b Kostenstelen erson |Fa"”“E
b Land
¥ tandant Strake Bankinstitut
b Mitarbeiter PLZJOM ‘l Korto-hr
b etk
® b Teminal Telefon BLZ
- b System LohniGehatt 0,00
- Zutitt
b Hife Furktion
Fx Ersthelferpriifung | .
Ersthelfer-
E-Mal erlernter Berut
Homepage Geburtsort
Stastshirgsr Hochzeitsciatum
Versicherungs-ir 0| [Jselstversichen
Migliectsnr o auslandischer Mitarbeiter
Famlienstand
Arbetseriaubnis
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15.1. MITARBEITERLISTE IMPORTIEREN

VORBEREITUNG

Neue Mitarbeiter kdnnen aus einer Excel-Tabelle Ubernommen werden. Neben Excel stehen
weitere Datentypen zum Import zur Verfugung. FUr jeden Mitarbeiter muss bereits in der
Importdatei eine einzigartige Personal- und Ausweisnummer vorhanden sein! Um Probleme
beim Importieren der Daten zu vermeiden, empfiehlt es sich, keine Spaltenuberschrift in der
Tabelle zu verwenden.

S~
~ e
~ e

~ 7
~ ”
N L
A B C D AN B C 7 D
r
1 1000 00000001000 Anita Bauer 1 Personal Nr. \Aasweis Nr. Vorname - - Nachname
r r
2 1001 00000001001 Manfred Hofer 2 1000 08000001000 Anita, ¢ Bauer
r
3 3 1001 00000064001 Menfred Hofer
4 4 *
” ~
5 3
7 ~
7 ~
e ~
rd ~
7’ ~
” ~
7 ~
” ~
e ~

Beachten Sie vor dem Import, dass der Pfad einschlielich Dateiname keine
Leerzeichen enthalten darf. Andernfalls wird der Import durch eine
Fehlermeldung abgebrochen.

Bsp. C:\clockw\zw_ct\neuemitarbeiter.xls
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15.1. MITARBEITERLISTE IMPORTIEREN

ANLEITUNG

Die Daten werden im Menu Allgemein » System » Daten importieren eingepflegt.
DrUcken Sie auf die Schaltflache [-J unter Datei (1), um die Datei mit den zu
importierenden Daten (neuemitarbeiter.xls) auf lhrer Festplatte auszuwahlen.

Wir empfehlen Ihnen, die Datei im MS-Excel-Format Microsoft Excel 5.0/95-
Arbeitsmappe abzuspeichern, da dieses Format erfahrungsgemalR am besten
unterstutzt wird.

n Geben Sie in diesem Fall die Endung XL5 im Feld Typ (2) an.

Wahlen Sie im Feld Stammdaten (3) den Eintrag ARBEITNE,
um der Anwendung das Ziel fur die Uberspielung zu nennen.

3

n DrUcken Sie anschlieRend die Schaltflache Felder importieren (4).

lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Hfe
@ clockiWORK. A
o1 Plosmen \ |Daten importieren
- > Daten bearbeiten
w b Stamm Datei (1) E ZTNEUEMITARBEITER XLS Stammcaten (3) ARBEITMNE v
= ¥ Teminal Typ (21 HLs v Spattennr 0 v
= b System
» Bentaer ] 2 3 4 3
b clockWORK Export
> clockWORK mpart 1001 ;:::vea E::::
» Disten archivieren
» Daten impattieren
» Datenaustausch
» Dstenbank
» Hadwarekanfiguration
> inkeraklive Seripts
> inkeraklive Statements
b Orlinsparemeter
b Systemeinstelhngen
b VTeminakleni
» Femwartung
b IntemetiUpdate
- B Zuritt
= b Hile
v
I< >
[ Felderimpartierency | [ Feld zuordnen (5) | [[Daten importeren @ | oL

Nachdem die Felder importiert wurden, werden die Daten spaltenmaRig nummeriert
angezeigt.
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15.1. MITARBEITERLISTE IMPORTIEREN

Ordnen Sie nun jeder Spalte (1,2,3,..) eine Spaltenbezeichnung zu:

ANLEITUNG (Fortsetzung)
“ Tragen Sie im Feld Spaltennr. die Spaltennummer ein.
n Wahlen Sie im Auswahlfeld rechts, die entsprechende Spaltenbezeichnung aus.

Drucken Sie anschlieRend auf die Schaltflache Feld zuordnen (5).

Beachten Sie die folgenden Eintrage im Auswahlfeld und deren Bedeutung:

B GEBURT = Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ).
®H ARBEITNEHM = Personalnummer
B AUSWEIS = Ausweisnummer

Auswahl der
Spaltennummer Spaltenbezeichnung

! clockWORK {clockwork)
Datei  Bearbeiten Hife

¢ clockwORK.

= > Algemein

% b Dalenbeaibeilen

o b Sramm Datei (1)
i b Teminal Typ (20
= b System

 |Daten importieren

(. JfETNEUEMTARBEITER HLS Stammeiale

v

Spaftennr

b Benutasr 3 3 5 . |AeTEILUNG
b clockWDRK Export e Soo | ENDERUNG
b clockWORK-mport oo e R B ARBEITHEHA
b Daten aichivieren RBEITSERLAUBNIS
Dal eren REEITSKAL
ETZTEBUCHUNG
REPLATZLETZTEBUCHUNG ~

b Hardwarekonfiguration
P interaktive Seripts

b interaktive Statements
»  Orlineparametes
b Systemeinstelngsn
¥ WTerminalMenii
b Femmantung
b IntemetLpdate

- Zubitt

+ - » Hife

1<

[ Felderimportieren gy | | Feld zuordnen (5) ] [[oaten mporteren ; |

DEL

Felder zuordnen (Kontrolle) (6)

Mit der Taste konnen einzelne Datensatze geldoscht werden.
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15.1. MITARBEITERLISTE IMPORTIEREN

ANLEITUNG (Fortsetzung)
n Prufen Sie die Anpassung mit der Schaltflache Feld zuordnen (Kontrolle) (6).

n Wiederholen Sie Punkt 5 - 8 bis jede Spalte eine Bezeichnung tragt.

Nachdem allen Feldern eine Spaltenbezeichnung zuteilwurde, kann nun der
(OB Datenimport in das System stattfinden. DrUcken Sie auf die Schaltflache
Daten importieren (7).

Starten Sie die Anwendung neu, falls nach einer Fehlermeldung der neuerliche
Import nicht moglich ist.

Datensatze, die in der Spalte ARBEITNEHM und AUSWEIS keine eindeutige
Nummer aufweisen oder bereits vorhanden sind, werden nicht in die
Datenbank ubernommen!
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16. MANDANT

Bei einem Mandanten handelt es sich um ein einzelnes Unternehmen. In clockworkﬁ lassen
sich beliebig viele Mandanten anlegen. Das ist insofern sinnvoll, falls mehrere Unternehmen
im selben Gebaude sitzen und eine entsprechende Zuweisung und Auswertung der
Mitarbeiter stattfinden soll.

A~

Auf diese Weise wird eine detailierte Zutrittsauswertung gewahrleistet.

Einen neuen Mandanten legen Sie im MenU Allgemein » Stamm » Mandant an.
Offnen Sie das Register Daten und klicken Sie auf das Icon .
Geben Sie im Feld Bezeichnung den Unternehmensnamen an.

S]]

+ clockWORK (clockwork)

Datei  Bearbeiten Mavigation  Hife
& i‘“::“g’z::n \ Mandant - Agentur Pichler & Partner (1)
i+ ¥ Daten bearbeiten M frn
= ¥ Stamm mr]r]m
) Ablelng Lt paten
b Feittage Mandant 2
b Kostenstelen 1 [Agentur Pichler & Pariner
b Land 2 Agentur Schneider
b Mandant
b Mitabeter g Ll
b ek
© b Teminal
@b System
® B Zuitt
b _Hils

Unternehmensname

: clockWORK [clockwork)

Datei  Bearbeiten Mavigation Hilfe:
4 G,‘”EKK;S,::" | Mandant - Agentur Pichler & Partner (1)
t :[S)ta;;r';heavhenen EE]E]@ @
» Abtelung Liste ‘ Daten
» Feiettage
) g I B R
: m‘:ﬂ:’ Bezeichrung
b ek
- b Temminal
= b System
B Zuit Prad Clockworiaz |
=+ b Hife
Die erstellten Mandanten werden dem Personal
im MenuU Allgemein » Stamm » Mitarbeiter zugewiesen.
~—
e
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17. KOSTENSTELLEN

Kostenstellen sind fur die Selektion notwendig und konnen dem Personal
unter Allgemein » Stamm » Mitarbeiter zugewiesen werden.

Die Kostenstellenverwaltung findet im MenU Allgemein » Stamm » Kostenstellen statt.
Wechseln Sie in das Register Daten und klicken Sie auf das lcon ,
um eine neue Kostenstelle zu erstellen.

: clockWORK (clockwork)
Datei Bearbeiten Mavigation Hife
& clockWORK

= » Stamm
b Abteiung
b Feienlage
» Kostenstellen
b Land
b Mandant
b bitarbeiter
b Werk
# b Teminal
+ b System
B Zuitt
# b Hife

)=

: Kostenstellen - Verwaltung (1)
W o o)

Liste Daten Zusatzdaten

[Verwaltung

Tragen Sie im dafur vorgesehenen Feld Bezeichnung die Kostenstelle (Verwaltung) ein.
Spezifizieren Sie gegebenenfalls Ihre Eingabe (Buchhaltung).

* clockWORK (clockwork)
Datei Bearbeicen Navigation Hife
¢ clockWORK
= b Aligemein
- b Daten bearbeiten
= ¥ Stamm
b Abteiung
b Feiettage
b Kostenstelen
b Land
b Mandant
b Mitarbeiter
b ek
b Teming
# F System
- B Zutitt

+ b Hife

Kostenstelle

Untergliederung

Zusatzdaten

Kostenstelle

Bezeichnung

~|  Claktvim Terminal

b
wiann eine dieser Kamponenten nicht vorhanden ist Kosten 1 0,00
Frojekt 0 | | Kasten 2 0,00
Auftrag 0 | ‘ Kosten 3 0,00
| Kosten 4 0,00
Kosten 00
Arbeitsplatz o
Maschine 0
Arbeitsgang 0
Tatighett [
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18. ABTEILUNG

Die einzelnen Abteilungen des Unternehmens werden unter Allgemein » Stamm » Abteilung
verwaltet und kdnnen den Personaldaten unter Allgemein » Stamm » Mitarbeiter zugeordnet
werden. Eine neue Abteilung erstellen Sie im Register Daten mit dem

lcon O

Grau hinterlegte
Felder kdnnen mit
einem Doppelklick
sortiert werden.

(s

+ clockWORK (clockwork)

Datei  Bearbeiten Mavigation  Hife
© E,‘“::gz:;n i Abteilung - Biiro (1)
i b Daten bearbeiten @E@@
=/ ¥ Stamm
b Abteilng Liste | Daten Zusatzdaten
b Feiettage oteilung 2
b Kosterstellen T g :
b Land 2 Verkauf
b Mandant
b Mitabeter Ll
b ek
® b Teminal
5 b Syslem
# B Zubit
5 > _Hile
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19. WERK

Verschiedene Produktionsstatten des Unternehmens lassen sich unter Allgemein » Stamm »
Werk verwalten und koénnen den Personaldaten unter Allgemein » Stamm » Mitarbeiter
zugeordnet werden. Ein neues Werk erstellen Sie im Register Daten mit dem Icon )

Grau hinterlegte
Felder kdnnen mit
einem Doppelklick
sortiert werden.

‘ |clockWORK (clockwork) E=)E
(4 clockwWORK N
S : Werk - Linz (1) X
+ b Daten bearbeiten
4y Daten QB0
> Abteiung Liste Daten
b Feietage ark ¥
¥ Kostenstellen ] Linz o
» Land
ot 2 Salzburg
¥ Mitarbeiter
» etk
#F Teminal
Wb System
w1 Zutit
+- F Hife
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20. LAND UND FEIERTAGE

H LAND

Die Landesverwaltung findet im MenU Allgemein » Stamm » Land statt.
Benutzen Sie die Schaltflache im Register Daten, um ein neues Land zu erstellen.

! lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Mavigation  Hife
¢ E,‘“::";:?:" ILand - Gsterreich (1)
=+ b Daten bearbeiten
= ¥ Stamm EE]E]@
) Abteing Liste Daten
» Feiettsge Cornd =
» Kosterstellen = B
» [and 2 Deutschland
b Mandant
b Mitabeter g SRl
> ek
¥ Terminal |
5> Spstem
- Zubit
b _Hits

55

clockwork Thomas Harasek
SchorgenhubstraBe 41a | 4030 Linz | Austria | T: +43.732.795 769 | F: DW-198 | office@clockwork.at | www.clockwork.at
Bank Austria | BLZ 12000 | Kto-Nr: 51564015143 | IBAN: AT69 1200 0515 6401 5143 | BIC: BKAUATWW | ATU38164801



clockwork
-]

20. LAND UND FEIERTAGE

B FEIERTAGE

Beim ersten Start der Software kdnnen die Feiertage automatisch fUr verschiedene Lander
installiert werden. Die Feiertage konnen unter Allgemein» Stamm » Feiertage bearbeitet,
erganzt oder geldscht werden. Um einen neuen Feiertag zu erfassen, wahlen Sie im Register
Liste das entsprechende Land aus und drucken anschlieBend im Register Daten auf die
Schaltflache [@J .

Name des Feiertags

Geben Sie das Datum ein. Landeswahl

El=)

—
:/Feiertage E'
L) Cl=E

‘lclockWORK (clockwork)

Daten

Datum 01.01.2010

Land 1 || Ssterreich

b ek

e b Teming

= ¥ System
-G Zutitt

Bezeichnung Neujahr

I~ |01

Typ

=+ ¥ Hife

[ keine verwendung

[¥] katholisch
[] evangelisch
[ orthadox

[ Religion 1
[ Religion 2
[Religion 3
[JReligion 4
[CIReligion 5
[CIReligion &
[CReligion 7

[JReligion 8
[Religion 8
[IReligion 10
[Religion 11
[CReligion 12
[CIReligion 13
[IReligion 14
[IReligion 15
[Religion 16
CReligion 17

FUr die angehakten

Religionen gilt der Tag als Feiertag. Gesetzt den Fall muss die Religion

fur die jeweiligen Mitarbeiter unter Allgemein» Stamm » Mitarbeiter » Register Daten
ausgewahlt werden.

Um das gewunschte Land samt Feiertage beim nachsten Programmstart Uber das
ursprungliche Konfigurationsfenster auszuwahlen, wechseln Sie ins Menu
System » Systemeinstellungen » Zusatze 2 und deaktivieren dort die Funktion
clockWORK ist konfiguriert.
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21. SCHLUSSELVERWALTUNG

Das Register Liste zeigt eine Ubersicht der Schlussel.

! clockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Havigation Hife

() clockwORK "

© b Algemein + Schliisselverwaltung - EDV-Raum (1)

= %z OnoD

= b Auswertungen

» Schiisselausgabe Liste Daten Mitarbeiter
» Schiissebewaliung Seniesel a
) Tirustinde 7 L ~

b Zutitsauswetungen
b Zutitsherechtigungan
¥ Zutrittsbuchungen lgschen

b KeyFlew
w b Hile

Benutzen Sie im Register Daten das Icon , um einen neuen Schlussel einzutragen.
Das Feld Anzahl nennt den Schlussel einschlielich Duplikate.

i Hier stehen 2 Schlussel
Raum fur Individuelle (Original und Duplikat)
Zusatzinformationen Schlusselbezeichnung zur Verteilung frei.

lclockWORK {clockwork)

Datei Dearbeicen Havigation  Hife
@ clockwORK
e b Aligemein
=B Zutitt & &
b Schlisselausgabe Liste ‘ Daten ‘ hiitatbeter
b Schhisselverwaltung
b Tireustinde
Schil | Anzanl
» Zutitsauswettungen oniisse O] el [ 4
b Zutritsherechtigungen Bezsichnung EDV-Raum vergehen |:|
b Zutritsbuchungen faschen
b KeyFlex =
b Hite =
-
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21. SCHLUSSELVERWALTUNG

Die Zuweisung der Schlussel findet im Register Mitarbeiter statt.

Wahlen Sie einen Mitarbeiter in der grauen Spalte aus und klicken Sie anschlieBend auf die

Taste ). Im Beispiel wurde der Mitarbeiterin Anita Bauer ein Schlussel fur den EDV-Raum
ausgehandigt.

In der weiRen Tabelle
stehen die Besitzer
der ausgegebenen
Schlussel.

lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Havigation Hife
¢ clackWORK, -
w- b Algemein + Schliisselverwaltung - EDV-Raum (1)
- paa OODOEFS
» S Liste Daten | Mitarbeiter
: ?E Mitarheiter Name | |Mitarbeiter Name Augweis  Anzahl Ausyabe  Ruckgabe Kommentar | A
iira
» 7 1000 |Bauer Anita 1000 |Bauer Anita 1000 1]01.09.2008] ‘
UtitsauswemtUngen
) Zutitsherechtigungen Jmmi) || e
¥ Zutrittsbuchungen lgschen
B b KeyFles
» Hife
~ -~
< > I< >
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21.1. SCHLUSSELAUSGABE

Durch die Filter der Schlusselausgabe lassen sich SchlUsseldaten (derzeitiger Besitzer,
Ausgabedatum, etc.) schnell auswerten und sortieren.

Wahlen Sie den Sortiert innerhalb der Gruppe A
gewunschten nach Mitarbeiternummer
Zeitraum aus. (MA-Nr.) und Mitarbeitername.

: clockWORK [clockwork)

Datei  Bearbeiten  Hilfe
@ clockwORK
- b Allgemein
=B Zutitt enthattener
= b Auswertungen et
} Schiiisselausgabe T
¥ Schilisselvervaliun - + || glles * ~ | alles H
T | o | Ja IL_1 e Sortiert das
» Zubitsauswetungen Nene | Bauer Anila v [ v [ | oe .
} Gunerizngn. Al r e 1o Toe T oo ® Ergebnis
| B) ki seieg [ Bl I e IC_] oo nach Gruppe A
tmner[* A [ S| 1 e
(o]
Gruppe B% e B IS 8 o
O Drucker @ Liste
@Bildschims
O Datei ’—|
O EXCEL
Ausgabeoptionen;
Detail erweitert die
Liste um
Ausweisnummer
und Terminalnummer.
Wahlen Sie die gewunschte Ausgabeoption
und starten Sie die Abfrage mit der Schaltflache Drucken.
Mitarbeiter-Schiiissel (Detail)
Mitarbeiter Schlissel Anzahl Ausgabedaturm  Rickgabedatum Kommentar

1000 Bauer Anita 1 ED%-Raum 1 01.09.2008

Bildschirmausgabe
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22. TURZUSTANDE

Die Turzustande konnen jederzeit abgefragt und am Bildschirm angezeigt,
ausgedruckt oder in einer Datei gespeichert werden.

Wahlen Sie den Sortiert das Ergebnis
gewunschten zuerst nach Gruppe A und
Zeitraum aus. anschlieRend nach Gruppe B.

: clockWORK [clockwork)

Datei  Bearbeiten  Hilfe
o i Tiirzusténde drucken
=B Zutitt
= b Auswertungen
» Schisselausgabe
» Schiksselewaliung
» Tiirustinde
b Zutrittsauswertungen
b Zutrittsherechtiounoen enthakener Sortigrng
b Zutiltsbuchungen idschen =R
% b KeyFlen
b Hite Gruppe A —fostun (0140209 || eooon | [o1102008 || 1s0000 | [ollife}
Tomea = ]| & IL_J [o
[eJifO]
Gruppef Byl = ar 2 o
O Drucker @ Liste
@ Bildschirm © Detail
Opael [/
() EXCEL
Ausgabeoptionen: Sortiert innerhalb der Gruppe B
Detail erweitert die Liste nach der Terminalbezeichnung.

um Ausweisnummer
und Terminalnummer.

Starten Sie eine Abfrage mit der Schaltflache Drucken.
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23. ZUTRITTSAUSWERTUNGEN

FUr eine aufschlussreiche Zutrittsauswertung bietet clockworkﬂ umfangreiche Filteroper-
atoren. Die Abfrage wird in der Maske spezifiziert und in gewunschter Form sortiert
ausgegeben.

Sortiert das Ergebnis innerhalb der Sortiert das Ergebnis
Gruppe B nach Mitarbeitername zuerst nach Gruppe A und
(MA-Nr.) und Ausweisnummer. anschlieend nach Gruppe C.

lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Hife
© E,‘“::g:j:n ! Zutrittsauswertung
=B Zukritt won bis enthaens
=l b Auswertungen Text
b Schiisselausgabe
> Schiisselvermal - -
) T;m:z:n"dzwa ung Gruppe A—fostum [o1102008 || eooon | [o1102008 || 1ooooo | ® 0
b Zutrittsauswertungen = =
» Zutitsberechtigungen | A Il | IL_1 oo
b Zutitsbuchungen fischen Neme | v [ ~[ ] eo
wo b KeyFlex (elife}
“- > Hile Gruppe| B< [suswes [+ B I [[ates I 1 oe
auteing | ol [ o Il ] |00
Mendart | ol |- o I ] oo
Tomea [~ | & IL_J |o
Cc @
Gruppe| CHl_ .. = A 2 o
aktiy &
aitiger Zuritt
ahivieren
Biirofunklion deakiviersn
ungiitiger Zutrittsversuch
siltiger Zutrit (Engang affer)
giltiger Zulrit (Eingeng geschiossen)
.
< | 3
[ Zutritte nur innerhalb des angegehenen Zeitbersichs
[ alle nicht von und Terminals anzeiggn
[ Selektionsergebnis invertieren (wer hat keine Zutritisbuchungen)
O Drucker @® Liste
@ Bildschirm O Detail Drucken :]
() EXCEL /
O Datei
Ausgabeoptionen; Durch An- bzw. Abwahl
Detail erweitert die Liste lassen sich TUrzustande
um Ausweisnummer spezifizieren.

und Terminalnummer.
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24. ZUTRITTSBERECHTIGUNGEN

Alle Zutrittsberechtigungen der Mitarbeiter an den verschiedenen Terminals konnen
Ubersichtlich am Bildschirm angezeigt, ausgedruckt oder in einer Datei gespeichert werden.

Sortiert das Ergebnis
zuerst nach Gruppe A und
anschlieRend nach Gruppe B.

lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Hife
& e Zutrittsberechtigungen
=B Zutitt
= b buswertungen van i erthattener  Sortisrmogiichket nach bzw
b Schlisselausnabe = innerhalb der Gruppen
» Sohisselvewalung
b Tireustinde waty. | ~ [ales [ v |[alles I 1 |do
» Zuitsauswetungen S
} Zutitsberechtigungen Nams  [Hofer ttanfied & | 4 | @0 ole
N Er |Zumllshuchungan e Gruppe A< | sswes |- ot IF [ae I ®
f b Gantner
: ;" Seccor Abteiung ‘*  |[alles ] ‘* ~ | ales | l:l
w b His
vt [+ [oe I &= 1]
G e [ 1 ] [Fover || 3 ¥|[cheturo 1] e elo
ruppqg B .
Bezeichn, A ‘ ¥ I:l (¢

[ Mitarheiter ohne Berechtigung bei einem Terminal nicht andrucken

O Drucker Liste
@iiidschirm

U

Ausgabeoption Sortiert das Ergebnis
innerhalb der Gruppe A
nach Mitarbeitername
und Ausweisnummer.

Starten Sie eine Abfrage mit der Schaltflache Drucken.

Zutrittsberechtigungen (Liste)

Mitarb eiteriusweis Abteilung Terminal Wochenplan
1001 1001 Haofer Manfred 1 Biro 1 Foyer
1001 1001 Haofer Manfred 1 Biro 2 Sekretariat
1001 1001 Haofer Manfred 1 Biro 3 Chefhiro

Bildschirmausgabe
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25. ZUTRITTSBUCHUNGEN LOSCHEN

Die Zutrittsbuchungen werden in den Terminals gespeichert. Um den Speicher aufzuraumen,
wahlen Sie das Terminal oder die relevanten Terminals (von/bis) aus und legen ein
Zeitfenster fur die zu l6schenden Buchungen fest. Der Loschvorgang wird mit einem Klick
auf die Schaltflache Zutrittsbuchungen I6schen eingeleitet.

 clockWORK {clockwork)
Datei Bearbeicen Hife
@ clockWORK.
= b Mgemein
=B Zutitt
= b Auswertungen
b Schhisselausgabe
b Schhissehverwaltung
b Tiraustinde
b Zutritsauswerungen
b Zutritsherechtigungen
b Zuitsbuchungen loschen

i Zutrtittsbuchungen lischen,

# F KeyFlex
+ b Hife

Terminal vanbis

Datur vorvbis

3|Chemarn

Zutrittsbuchungen 1aschen
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26. ONLINEPARAMETER

Mit den Onlineparametern lassen sich Vorgange wie das Auslesen von Terminaldaten
automatisieren. Solange keine Daten ausgelesen werden, sind diese im Terminal gespeichert
und koénnen deshalb auch nicht bearbeitet oder ausgewertet werden. Es empfiehlt sich
diesen Vorgang ofter auszufUhren, damit die Daten der EDV zur Verfugung stehen. Nach
dem Auslesen werden die Daten in den Terminals geldscht. Somit steht der gesamte
Speicher im Terminal fur neue Buchungen wieder zur Verfugung.

Um einen Onlineparameter zu setzen, wahlen Sie im Menu Allgemein » System »
Onlineparameter den entsprechenden Onlineparameter aus. Bestimmen Sie den Zeitpunkt
der Ausfuhrung, indem Sie die Eingabefelder in den Tagesblatter von Mo - So verwenden.
Ein grunes Hakchen im Kontrollkastchen Aktiv aktiviert den Onlineparameter.

Ausfuhrung des

Onlineparameters in Zeitraum (6:00 - 20:00 Uhr)
kontinuierlichen Onlineparameter innerhalb der Onlineparameter
Zeitabstanden Tagesblatt ein/aus ausgefuhrt wird

lclockWORK {clockwork)

Datei Bearbeiten Hife

€ clockWORK,
= > Algemein
% b Dalenbeaibeilen
% b Stamm
= b Teminal Onling Tiirzustande-Visual
= b System
b Beruizer
b clockiORK Export
b clock\WORK Import
b Daten archivieren 3 semerecnng L1 | B |/ 1 | e | || e
) o : 4 Mitarbeiter auf abwesend setzen L
alen impotieren
» Datenaustausch § Mé-Visualisierung (Tableau) Zykus 3000 Zeftbereiche
} Datentont reariseren 6 WiA-Visualisierung (@ildschirm)
b Hardwarekonfiguiation 7 Zustanda ahfragen T AT 20
i 5 Zustnde abfagan - von Datanban I o el e
) interaktive Stataments 9 Zustands-visualisierung (Tableau)
} Orlineparameter 10 Zustands-visualisiemng (Bildschirm) fixer Zeitounkt 3 o Ijl Ijl
» Systemeinstelungen 11 Zustands-isualisierung (Liste) o ) o
» VTeminalMenii 12 MAVisualisierung (Bildschirm) - von Datenbank -
» Femwartung 13 Bateh-Datel austihren fiver Zetounkd 5 s Schaltflachen
b IntemetUpdate 14 Interaktives Script 1 o A0 ) [—] i
BB Zutit 15 Interaktives Seript 2 WSt {3 eEh I Zur Ubertragung
> Hilfe fixer Zetpunkt 7 ) . .
& e 16 Interaktives Scrint 3 PP —— der definierten
17 Interakives Script 4 fixer Zekpunit 8 0
18 Interakives Script 5 i i
18 Terminals initialisieren fixer Zetiunkt 8 o ZEIten an d|e
20 Mitarheiter akiualisieren ficer Zetpunit 10 ] restliche Woche
21 Abbuchungssystern o
22 DPYI-CloEKWORK-Gantner

23 Auswertung 1
24 el

Eingabefeld fur die Ausfuhrung
des Onlineparameters an bis zu
10 bestimmten Tageszeiten

In der Abbildung werden die Daten der Terminals montags von 6:00 - 20:00 Uhr jeweils im
30 Minuten-Takt ausgelesen.
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26.1. ONLINEROUTINE

Dieser Abschnitt beschreibt die Onlineroutine Uber das Autostartmenu des Betriebssystems.
Suchen Sie sich im Menu Allgemein» System » Onlineparameter den entsprechenden
Parameter und geben Sie die gewunschten Ausfuhrzeiten in den Tagesblattern von Mo - So
ein. Aktivieren Sie den Onlineparameter (grunes Hakchen im Kontrollkastchen Aktiv).

Erstellen Sie nun eine VerknUpfung der Datei CW_ZT.exe. Offnen Sie anschlieRend dessen
Eigenschaftenfenster (rechter Mausklick auf die VerknUpfung).

VerknUpfung Eigenschaftenfenster

Eigenschaften von Verkniipfung mit CW_ZT.EXE E|E|

Allgemein | Verknlipfung | Kampatibilitat

Eﬁ Yerknlipfung mit Cw'_ZT EXE

Zielyp: Anwendung

Zielort: Cw 2T

Ziel: CACLOCKwWACW _ZTACw_ZT.EXE
Aazfiibren in CACLOCKWwWADW 2T

Tastenkombination: | Keine

Ausfiihren: Maormales Fenster v
Kommentar:
Ziel suchen... ] [Andeles Symbol...] ’ Emweitert....
0K, ] ’ Abbrechen ] [Ubernehmen
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26.1. ONLINEROUTINE

Im Zielpfad muss der erforderliche Online-Parameter gesetzt werden.

Fugen Sie den Ausdruck online per Tastatur ein.

Eigenschaften von Verkniipfung mit CW_ZT. EXE E|E|

tligemein | Verkniphung | Kompatibiliat

Eﬁ Werkniipfung mit Cw'_ZT EXE

Zieltyp: Anwendung

Zielort: Cw_ZT

Ziel |E:\ELDEKW\CW_ZT\W_ZT.E><E online |
Ausfiibren in: |c:\c|_ucr<wxc:w_2T |

T astenkombination: |Keine |

Avzfiihren: | Mommales Fenster b |
K.ommentar: | |
Ziel suchen... ] lAnderes S_I,meol...] ’ Emweitert... ]

QK l [ Abbrechen ] [Ubemehmen

66

clockwork Thomas Harasek
SchorgenhubstraBe 41a | 4030 Linz | Austria | T: +43.732.795 769 | F: DW-198 | office@clockwork.at | www.clockwork.at
Bank Austria | BLZ 12000 | Kto-Nr: 51564015143 | IBAN: AT69 1200 0515 6401 5143 | BIC: BKAUATWW | ATU38164801



clockwork ﬁ
]

26.1. ONLINEROUTINE

Fugen Sie die Verknupfung anschlieBend per Drag & Drop in das Autostartmenu des
Betriebssystems ein.

alle Programme B M Autostart @ WerkniipFung mit S

Diese Methode hat zur Folge, dass bei jedem Start des Betriebssystems die Onlineroutine
ausgefuhrt wird.

Nachteil einer Onlineroutine:

B Durch das standige Laufen der Anwendung werden viele Ressourcen
verbraucht.
J' B In vielen Fallen muss der Rechner (Server) nach 2 - 3 Wochen neu
gestartet werden.
B Der Benutzer muss auf dem PC angemeldet sein, damit die Onlineroutine
gestartet wird.
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26.2. ONCEANDEXIT

Dieser Abschnitt beschreibt die Onlineroutine Uber geplante Tasks (empfohlene
Vorgangsweise). Die Zeiteinstellungen werden daher im Betriebssystem unter
Einstellungen » Systemsteuerung » Geplante Tasks vorgenommen.

Der Onlineparameter 1 (Daten auslesen)
sollte taglich im 10 - 30 Minuten-Zyklus ausgefuhrt werden.

o=

FUr den Onlineparameter 20 (Mitarbeiter aktualisieren)
)4 empfiehlt sich eine DurchfUhrung pro Nacht.
&

ANLEITUNG

Doppelklicken Sie im Fenster Geplante Tasks auf das Symbol @ .

n Klicken Sie auf Weiter.

DrUcken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen.

Wechseln Sie in den Ordner CLOCKW/CW_ZT,
um die Datei CW_ZT.exe auszuwahlen.

“ Klicken Sie auf Offnen

n Wahlen Sie eine Ausfuhrungsoption (taglich, wochentlich,..) aus.

Geben Sie im nachsten Fenster die gewunschte Startzeit fur den Task an.

n Geben Sie im nachsten Schritt das Kennwort Ihres Windows-Benutzerkontos ein!
n Haken Sie im folgenden Fenster das Kastchen Erweiterte Eigenschaften an.

Klicken Sie auf Fertigstellen.

Nachdem der Task fertiggestellt wurde offnet sich ein Fenster, indem Sie noch die
gewunschten Onlineparameter angeben mussen, die mit dem Task ausgefuhrt werden
sollen.
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26.2. ONCEANDEXIT

ANLEITUNG (Fortsetzung)
Fugen Sie dem Pfad CA\CLOCKW\CW_ZT\CW_ZT.EXE im Feld AusfUhren den
W Ausdruck onceandexit an. Lassen Sie dabei ein Leerzeichen zwischen Pfad und
Ausdruck!

FUgen Sie die Onlineparameternummern getrennt durch Unterstriche an.

clockWORK 3

Task | Zeitplan | Einstellungen

ﬁ C:AWINDOWSEAT askshclockWORK. job

v
&

Busfiihren: MCLOCKWACW_ZTA0w_ZT.EXE onceandexit_1_3 20

Ausfibrenin | CACLOCKWACW 2T

Kommentar:

Busfibren als: | Administrator Kenmwart festiegen. .

[ Mur ausfiihren, wenn angemeldet

Aktiviert [geplanter Task wird zur angegebenen Zeit ausgefiihrt)

ok l ’ Abbrechen ] ’Ubemehmen
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26.2. ONCEANDEXIT

Die einzelnen Parameternummern entnehmen Sie bitte clockworkﬁ.
Dazu wechseln Sie ins MenuU Allgemein » System » Onlineparameter.

Parameternummern

\ clockWORK (clockwork)
Datei  Bearbeiten Hife
4 G,‘”Ez;z:(:"  Dnlineparameter
% b Dalenbeatbeilen
% b Stamm
® b Teminal Online
= b Syslem
» Benutesr Py
b clock\WDRK. Export 2 Salden zurlickschreiben
» clockWWORK-Import 3 Zeitherechnung
» Dalen archivieren
» Dalen importieren
» Dalenaustausch
» Dalenbank reorganisieren
» Hardwarekonfiguration
» interaktive Soipts
b interaktive Statements

Tirzustande-visual

Adiv O
Mo | oi | wi| o Fr| sal so

4 Mitarbeiter auf abwesend setzen H u H u H

5 Mé-Visualisierung (Tableau)

6 WiA-Visualisierunsg (@ildschirm)

Zykus ITetthereiche

=)

7 Zustande abfragen fixer Zeitpunid 1
8 Zustande abfragen - von Datenhank
9 Zustands-visualisierung (Tableau)

o

fixer etpunkt 2

=

) O 10 Zustands-visualisierung (Bildschirm) fiver Zetounid 3 ) Ij“j|
b Sydtemeineteluangsn 11 Zustands-isualisierung iListe) o R 5
¥ YTerminalMenii 12 mA-visualisierung (Bildschirm] - won Datenbank
b Femwartung 13 Bateh-Datei ausfihren fixer Zetpunkt 5 e
» IntemetUpdate 14 Interaktives Script 1 fixer Zetmunkt 6 o
® B Zuitt 15 Interaklives Seript 2 Mo-So Ubernehmen
w- b Hile 16 Interaktives Seript 3 fixer Zeftauni 7 o _

Mo-Fr dbemehmen

17 Interaktives Script 4
18 Interaktives Script 5
19 Terminalg initialigiersn

=)

fixer Zetounkt 8

=

fixer Zeitounkt 9

20 Mitarbeiter aktualisieren fiver Zetounit 10
21 Abbuchungssystern
22 DPWY-clockKWORK-Ganther

=

23 Auswertung 1
24 L3

y~  VORTEIL:
l Der Benutzer muss auf dem Rechner nicht angemeldet sein.

4 j. NACHTEIL:
@

Es besteht die Gefahr einer Kollision zwischen den definierten Tasks.

Beachten Sie:

Andert sich das Windows-Passwort des Benutzers,

muss auch bei den geplanten Tasks das Passwort neu eingeben
werden, andernfalls wird der Task nicht mehr ausgefuhrt!

Beide Routinen (online und onceandexit) werden unter CLOCKW\CW_ZT\online.txt
protokolliert. Unter Systemeinstellungen » Geplante Tasks » Erweitert » Protokoll anzeigen
werden eventuelle Fehler beim Aufruf dokumentiert.
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27. DATENBANK REORGANISIEREN

Nach einem Stromausfall oder plotzlichen Ausschalten des PC's bei geodffneter clockworkﬂ—
Datenbank oder nach einem Programmabbruch ist es empfehlenswert, die Datenbank zu
reorganisieren. Nehmen Sie eine Reorganisation im Menu Allgemein » System » Datenbank
reorganisieren vor.

‘lclockWORK {clockwork)

Datei  Bearbeiten  Hife
¢ clockWORK
= ¥ Algemein
& b Datenbearbeiten
b Stamm
w b Teminal
= b System
» Benutzer
b clockWORK Export
¥ clock'WORK-Import
» Datenar ieren
» Dateni ieren
» Datenaustausch
b Datenbank reorganisieren
b Hardwarskonfiguration
b interakiive Seipts
b interaklive Statements
b Orlineparameter
b Systemeinstelungen
b VTeminal Menii
b Femwartung

¥ Intemet-Update

- B Zutitt

+ b Hife

Klicken Sie die drei Schaltflachen der Reihe nach an.

 Datenbank reorganisieren

Datenbank reorganisieren ‘

Datenbank prafen l

Zuordnungen prifen l

[ ]

Jeder Reorganisationsschritt
wird mit Fertig! bestatigt.

E[E)E

=)

Fertig!
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27.1. DATENBANK ARCHIVIEREN

Durch die Datenarchivierung werden die aktuell bearbeiteten Datenbankdateien, um die
nicht standig im Zugriff befindlichen Daten, verkleinert. Das erhoht die Performance des
Systems. Die Funktion erlaubt zudem ein simples Zuruckholen archivierter Daten.

Wahlen Sie das MenuU Allgemein » System » Daten archivieren.

Datenarchivierung

! clockWORK {clockwork)
Datei Bearbeiten Hife
€ clockwORK.

= b Allgemein
- b Daten bearbeiten

:|Daten archivieren

b clockWORK-Export
b clockWORK-Itport
b Daten atchivieren
b Daten importiersn

¥ Datenaustausch Daten zuriickhalen ab

» Datenbank reorganisieren

» Hardwarekonfiguration

b interaktive Seripts [ Daten zurdckhalen l

b interaktive Statements
» Orlineparameter

» Systemeinstelungen
» VTeminal Menii

» Femwaitung

Deten archivieren bis 01.09.2009
» IntemetUpdate

# B Zuit { Daten archhvieren l
wF Hile

Legen Sie im Feld Daten archivieren bis das Ende des Archivierungszeitraumes fest. Achten
Sie dabei, nie den letzten Tag eines Monats einzugeben. Klicken Sie anschlieBend auf die
Schaltflache Daten archivieren.

Datenwiederherstellung

\|clockWORK [clockwork)
Datei  Bearbeiten  Hife
@) clockWORK
= Algemein
- b Dalen bearbeiten
o b Stamm
o b Teminal
= b System
b Beruizer

: Daten archivieren

b clockWORK-Export
¥ clockWORK-Import
¥ Diaten archivieren

» Daten impartieren

b Datenaustausch Daten zuriickholen ab 01.01.2009

b Diatenbank recrganisieren
¥ Hardwarekonfiguration

b interaklive Scripts l Daten zuriickholen l
b interaktive Statemerts
¥ Ornlineparameter

¥ Systemeinstellungen

b VTeminal Menii
b Femwartung

b Intemet-Lpdate

w- P Zutitt [ Daten archivieren I
b Hite

Zur Wiederherstellung der Daten geben Sie im Feld Daten zurickholen ab den
Wiederherstellungszeitpunkt ein. Klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache
Daten zurickholen.

Fuhren Sie anschlieBend - in beiden Fallen - im MenU Allgemein » System »
Datenbank reorganisieren eine Reorganisation der Datenbank durch!
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27.2. DATENBESTAND EXPORTIEREN

Das System besteht aus einer Vielzahl an Tabellen, in denen die anfallenden Informationen
Uber Personal und Zutritte abgespeichert werden. Die Daten konnen mithilfe der
Exportfunktion externen Anwendungen zuganglich gemacht werden. Rufen Sie das Menu
Allgemein » System » clockWORK-Export auf.

i Kennwortabfrage

Um dieze Funktion ausfihren zu kénnen, mizsen Sie das Administrator-Kennwort eingeben!

Kennwort | |

([ sarer |

Der Export erfordert die Eingabe eines administrativen Kennwortes. Wahlen Sie als
Nachstes die Tabelle aus, die die gewunschten Informationen beinhaltet und legen Sie die
Sortierreihenfolge fest. Klicken Sie nach erfolgter Auswahl auf die Schaltflache Daten
anzeigen. Mit der Schaltflache Daten exportieren Offnet sich ein Explorerfenster, indem sich
der Name und Speiererort der Exportdatei bestimmen lasst. Klicken Sie anschlieRend auf
die Schaltflache Speichern.

\ cIockWORK (clockwork) Cl=]=
Datei  Bearbeiten  Hilfe
) clockWORK
S aenen {clockWORK-Export &)
# b Daten bearbeiten Tahelle sortiert nach
b Samm
o b Teminal | amaETHE v | o8 raacHAME v [_paten anzeigen | [ Daten exportieren |
S b Sysem :
b Benutzer Machriame Worname Matchcode  Kurzheschr  Aenderung Ahteiung Manciant Individuel  Termaruppe Term
b clockWORK Expor Bauer  [énta =3 I [ Dl
b clockWORK fpoit orer e mero [ 1 2

¥ Daten archivieren

» Daten importieren
b Datenaustausch
b Datenbank
»  Hardwarekorfiguration
P interaktive Seripts

¥ interaktive Statements
»  Orlineparametes

b Systemeinstelungen

b VTeminaMenii

< >

alle aktivieren | [ alle deaklivieren

Die Datei wird im Dateiformat .dat abgespeichert.
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28. SYSTEMMELDUNGEN

m  TERMINALS MUSSEN AKTUALISIERT WERDEN

Nach einer Anderung am Datenbestand (beispielsweise das HinzufUgen von neuen
Mitarbeitern oder zeitlichen Berechtigungen) mussen die Terminals aktualisiert bzw. mit
den neuen Informationen gefuttert werden, andernfalls tritt die folgende Meldung bei
jedem Programmestart auf.

Achtung!

i Folgende Terminals missen akkualisiert werden:
\4) 256
Dies muss auf einem PC gemacht werden, welcher eine Merbindung zu den Terminals hat!

Wechseln Sie dazu in die Terminal-Matrix.
Klicken Sie auf das lcon:

@ Terminals aktualisieren/initialisieren (Online-Terminals)
i P
Terminals Aktualisierenilnitialisieren (Online-Terminals)
[Terminal Tvi ausfilhren geandert fertig e
Foyer WF Miax 3 [] M und Konfig. aktuale
2 Sekretariat KF Max 3 D M und Konfig. aktualis
3 Chetbiro KF Max 3 D M und Konfig. aktualis
~
1< 3
alle aktiieren ||alle deaklivieren

Klicken Sie im folgenden Fenster Terminal-Aktionen auf die Schaltflache AusfUhren.
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28. SYSTEMMELDUNGEN

B KARTE UNBEKANNT

Ausweisfehler. Karte wurde eingelesen, trotzdem ist bei der Buchung die Karte unbekannt.
Uberprufen Sie folgendes:

1. Ist die Ausweisnummer einem Mitarbeiter zugeordnet?
2. Ist das Hakchen bei Terminal aktiv?

m ES WURDE KEIN INDEX FUR DIE DATEI GEFUNDEN

Datenbankfehler. Klicken Sie unter Allgemein » System » Datenbank reorganisieren auf die
Schaltflache Datenbank reorganisieren.
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28.1. FEHLERNUMMERN

B FEHLERMELDUNG 1429

Allgemeine Fehlernummer bzgl. nicht korrekter Terminalverbindung. Mit zusatzlicher
Meldung ,Port already open” durfte im Hintergrund eine Onlineroutine laufen, die sich mit
dem Zugriff auf das Terminal Uberschneidet. Nach der Onlineroutine nochmal probieren.

B FEHLERMELDUNG 1884

Eindeutigkeit des Index ,z.B. arbeitnehm® wird verletzt. Ein Mitarbeiter mit der
Ausweisnummer O existiert. Diesem sollte man eine korrekte Ausweisnummer vergeben
oder l6schen.

B FEHLERMELDUNG 2027

Das Aufrufen von declare.dll hat einen Ausnahmezustand verursacht. Benennen Sie im
Ordner ,CW_ZT" und dem Ordner ,dllI" die Datei flex32.dll um (Z.B. flex32.dll.alt) und
benennen Sie flexb.dll in flex32.dll.

B FEHLERMELDUNG 2091 (danach der betroffene Pfad)

Die betroffene Datei durfte defekt sein. Wenden Sie sich an den Support.
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29. HILFE

m  HOMEPAGE

Uber den Link Hilfe » Hompage gelangen Sie auf unsere Website. Hier halten wir Sie stets
uber aktuelle Themen und Innovationen in den Bereichen Personalzeit, Zutritt und
Betriebsdatenerfassung am Laufenden.

m  INFORMATION

Unter Allgemein » Hilfe » Information kann der momentane Funktionsumfang der in
Verwendung stehenden clockwork B3 -Software und Hardware eingesehen werden. Im MenU
werden unter anderem neue Lizenzen eingespielt und die Seriennummern der Terminals
eingeben. Es besteht die Moglichkeit eine Anmeldung unter einem anderen Benutzer
vorzunehmen, die verwendete Hardwarekonfiguration zu wechseln und das
Benutzerpasswort neu zu setzen.

Hier ist ersichtlich,

welche Software- Im Register Seriennummern
Anzeige der installierten  und Hardwarelizenzen werden die Serien-Lizenzdateien
clockworkﬁ -Version freigeschaltet sind. der Terminals eingespielt.

 clockWORK (clockwork)
Datei  Bearbeiten  Hife

@ clockWORK

b Algemein

-y Zutitt
= b Hife
b Homepage

e clockwork

\ Information

ertrishspartner 1 Hotin:
Algemein Software Hardvware Setiennummern

Kunde

Handler

clockWORK Version 5.0.30

. Lizeruznr. /
derzeit mecdmal

Miarbeter Mandarten-Lizenzrr

Terminals: Gesamt
Terminals: Zutrit
Terminals: aktiv
Computer

Daterianken

Lizenzeiatei Release-Infos ] ’rmt anderem Benutzer anmemen]

l
’ leenzdate\l\uhemehl en ] [ Daten-Ordner zigpen ][Haruwarekonﬂgurenonwechsem] BenUtZerSpeZiﬂSChe Optionen
l Lizenz mailen ]\l leﬁnzdrucken ] Passwort neu setzen
Statusfelder Drucken Sie die Schaltflache Release-Infos,
zum aktuellen um die Anderungen und Verbesserungen
Lizenzumfang zu frUheren Versionen anzuzeigen.

B FERNWARTUNG

Eine wichtige Schnittstelle bei Supportanfragen, stellt unser Fernwartungstool im Menu
Allgemein » System » Fernwartung dar. Damit eine Verbindung zustande kommt, nennen Sie
uns die eingeblendete ID und das angezeigte Kennwort. Unser Techniker verlinkt sich mit
Ihrem System und erklart Ihnen am Bildschirm Schritt fUr Schritt wie's gemacht wird.
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